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[bookmark: _GoBack]2.	ลักษณะการประกอบธุรกิจ
ธุรกิจของบริษัทฯ และบริษัทย่อยแบ่งออกเป็น 3 ธุรกิจ ได้แก่ (1) ธุรกิจให้บริการและจำหน่ายลิขสิทธิ์คอนเทนต์ 
ซึ่งเป็นลิขสิทธิ์คอนเทนต์ที่ซื้อและนำเข้าจากทั้งในและต่างประเทศ และดำเนินงานโดยบริษัทฯ (2) ธุรกิจให้บริการเวลา
เพื่อโฆษณาและประชาสัมพันธ์สินค้าทางสถานีโทรทัศน์ระบบผ่านดาวเทียม (Satellite) ซึ่งเป็นสถานีโทรทัศน์ของบริษัทย่อย 
(บริษัท เจเคเอ็น แชนแนล จำกัด) และสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิตอลซึ่งซื้อจากสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิตอล ดำเนินงานโดยบริษัทฯ และบริษัทย่อย และ (3) ธุรกิจจำหน่ายผลิตภัณฑ์ อาทิเช่น สินค้าประเภท Home Entertainment (DVD, Blu-ray)ดำเนินงานโดยบริษัทฯ 
2.1	โครงสร้างรายได้ของบริษัทฯ และบริษัทย่อย
รายได้ของบริษัทฯ และบริษัทย่อยแบ่งเป็น 3 กลุ่มหลักตามลักษณะธุรกิจ ได้ดังนี้ 1) รายได้ค่าสิทธิ์ ซึ่งเป็นรายได้จากธุรกิจให้บริการและจำหน่ายลิขสิทธิ์คอนเทนต์ 2) รายได้จากการให้บริการ เป็นรายได้จากธุรกิจให้บริการเวลาเพื่อโฆษณาและประชาสัมพันธ์สินค้าทางโทรทัศน์ระบบผ่านดาวเทียมและระบบดิจิตอล และ 3) รายได้จากการขาย เป็นรายได้จากธุรกิจจำหน่ายผลิตภัณฑ์ โครงสร้างรายได้ของกลุ่มบริษัทปี 2557 - 2559 และงวดหกเดือน ปี 2559 และ2560 มีดังนี้
	ประเภทรายได้
	ดำเนินการโดย
	งบการเงินรวมสำหรับปี สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม
	งบการเงินรวมสำหรับงวด 6 เดือน
สิ้นสุด ณ 30 มิถุนายน 2560

	
	
	2557
	2558
	2559
	2559
	2560

	
	
	ล้านบาท
	ร้อยละ
	ล้านบาท
	ร้อยละ
	ล้านบาท
	ร้อยละ
	ล้านบาท
	ร้อยละ
	ล้านบาท
	ร้อยละ

	รายได้ค่าสิทธิ์1
	บริษัทฯ
	222.71
	73.16
	373.57
	81.70
	723.90
	85.53
	331.20
	88.64
	518.57
	96.52

	รายได้จากการให้บริการ 2
	บริษัทฯ และบริษัทย่อย
	18.45
	6.06
	82.49
	18.04
	79.23
	9.36
	39.71
	10.63
	16.27
	3.03

	รายได้จากการขาย3
	บริษัทฯ
	62.54
	20.54
	0.05
	0.01
	38.56
	4.56
	0.24
	0.06
	0.87
	0.16

	รวมรายได้ขาย
และบริการ
	
	303.70
	99.76
	456.11
	99.75
	841.69
	99.45
	371.15
	99.33
	535.71
	99.71

	รายได้อื่น
	
	0.73
	0.24
	1.12
	0.25
	4.68
	0.55
	2.49
	0.67
	1.53
	0.29

	รวมรายได้
	
	304.43
	100.00
	457.23
	100.00
	846.37
	100.00
	373.64
	100.00
	537.24
	100.00



หมายเหตุ	1	รายได้ค่าสิทธิ์เป็นรายได้จากการให้บริการและจำหน่ายลิขสิทธิ์คอนเทนต์ เกิดขึ้นในนาม บริษัท เจเคเอ็น โกลบอล มีเดีย จำกัด (มหาชน) โดยบริษัทฯ มีรายได้ค่าสิทธิ์ตั้งแต่เดือนมีนาคม 2557
	2	รายได้จากการให้บริการ เป็นรายได้จากการให้บริการเวลาเพื่อโฆษณาและประชาสัมพันธ์ผ่านทางสถานีโทรทัศน์ระบบผ่านดาวเทียม ช่อง JKN DRAMAX และสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิตอล ซึ่งบริษัทฯ ซื้อจากสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิตอล รายได้จากการให้บริการเป็นรายได้จากการดำเนินงานของบริษัทฯ และบริษัทย่อย
	3	รายได้จากการขาย เป็นรายได้จากการขายผลิตภัณฑ์ เช่น ผลิตภัณฑ์ประเภทโฮมเอ็นเตอร์เทนเม้นท์ (Home Entertainment Product) DVD Blu-ray และสินค้า Box set เป็นต้น
	4	รายได้อื่น ประกอบด้วยรายได้จากดอกเบี้ยเงินฝาก กำไรจากอัตราแลกเปลี่ยน และรายได้อื่นที่ไม่เกี่ยวกับธุรกิจนำเข้าและจำหน่าย
คอนเทนต์ การให้บริการเวลาเพื่อโฆษณาและประชาสัมพันธ์ และการขายผลิตภัณฑ์



จากโครงสร้างรายได้ รายได้ค่าสิทธิ์ถือเป็นรายได้หลักของบริษัทฯ โดยคิดเป็นสัดส่วนประมาณร้อยละ 80 – 90 ของรายได้รวมในแต่ละงวด และเนื่องจากลิขสิทธิ์คอนเทนต์ของบริษัทฯ สามารถเผยแพร่ได้หลายช่องทาง ดังนั้น โครงสร้างรายได้ค่าสิทธิ์สามารถแบ่งตามช่องทางการเผยแพร่คอนเทนต์ที่ให้แก่ลูกค้า ดังนี้
	ช่องทางการเผยแพร่คอนเทนต์
	งบการเงินรวมสำหรับปี สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม
	งบการเงินรวมสำหรับงวด 6 เดือน
สิ้นสุด ณ 30 มิถุนายน 2560

	
	2557
	2558
	2559
	2559
	2560

	
	ล้านบาท
	ร้อยละ
	ล้านบาท
	ร้อยละ
	ล้านบาท
	ร้อยละ
	ล้านบาท
	ร้อยละ
	ล้านบาท
	ร้อยละ

	ให้สิทธิ์เผยแพร่เพียงหนึ่งช่องทาง
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Cabsat
	95.18
	42.74
	4.54
	1.22
	57.95
	8.01
	29.19
	8.81
	124.81
	24.07

	Home
	1.88
	0.84
	39.24
	10.50
	233.82
	32.30
	83.86
	25.32
	119.52
	23.05

	DTT
	1.47
	0.66
	119.74
	32.05
	127.99
	17.68
	81.84
	24.71
	100.79
	19.40

	 VOD
	10.00
	4.49
	-
	-
	7.99
	1.10
	2.68
	0.81
	25.87
	4.99

	รวม
	108.53
	48.73
	163.52
	43.77
	427.75
	59.09
	197.57
	59.65
	370.99
	71.54

	ให้สิทธิ์เผยแพร่มากกว่าหนึ่งช่องทาง
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	DTT / Cabsat
	114.18
	51.27
	84.10
	22.51
	265.50
	36.68
	121.90
	36.81
	105.73
	20.39

	DTT / VOD
	-
	-
	32.85
	8.79
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Cabsat / Home
	-
	-
	-
	
	25.65
	3.54
	11.65
	3.52
	-
	-

	Cabsat / VOD
	-
	-
	45.10
	12.08
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Home / VOD
	-
	-
	48.00
	12.85
	5.00
	0.69
	0.08
	0.02
	41.85
	8.07

	รวม
	114.18
	51.27
	210.05
	56.23
	296.15
	40.91
	133.63
	40.35
	147.58
	8.07

	รวมรายได้
	222.71
	100.00
	373.57
	100.00
	723.90
	100.00
	331.20
	100.00
	518.57
	100.00


หมายเหตุ: 	ความหมายของอักษรย่อเกี่ยวกับช่องทางการเผยแพร่
	DTT	หมายถึง	สถานีโทรทัศน์ระบบดิจิตอล
	Cabsat	หมายถึง	สถานีโทรทัศน์ระบบเคเบิลและระบบผ่านดาวเทียม
	Home	หมายถึง	ผลิตภัณฑ์ในรูปแบบโฮมเอ็นเตอร์เทนเม้นท์ เช่น แผ่น DVD, Blu-ray
	VOD	หมายถึง	ระบบช่องสัญญาณทางอินเตอร์เน็ต หรือระบบวิดีโอออนดีมานด์
2.2	ลักษณะผลิตภัณฑ์และการให้บริการ 
ธุรกิจของบริษัทฯ และบริษัทย่อย มี 3 ธุรกิจ ซึ่งแต่ละธุรกิจสามารถแบ่งสายผลิตภัณฑ์และการให้บริการได้ดังนี้
2.2.1	ธุรกิจให้บริการและจำหน่ายลิขสิทธิ์คอนเทนต์
ธุรกิจให้บริการและจำหน่ายลิขสิทธิ์คอนเทนต์ คือ การจำหน่ายสิทธิ์ในคอนเทนต์ เช่น คอนเทนต์ซีรีย์ ละคร ภาพยนตร์ สารคดี เป็นต้น ให้กับผู้ประกอบธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่คอนเทนต์ (Business to Business – B2B) เช่น บริษัทที่ประกอบธุรกิจสถานีโทรทัศน์ทั้งระบบดิจิตอล และระบบผ่านดาวเทียม (Satellite) บริษัทผู้ประกอบธุรกิจ Home Entertainment และบริษัทผู้ประกอบธุรกิจ VOD ซึ่งบริษัทเหล่านี้จะนำคอนเทนต์ของบริษัทไปเผยแพร่ หรือออกอากาศให้กับผู้ชมคอนเทนต์ผ่านทางช่องทางต่าง ๆ ทั้งทางช่องโทรทัศน์ DVD Blu-ray และOnline เป็นต้น และในการให้สิทธิ์แก่ลูกค้าเป็นการให้สิทธิ์เพื่อเผยแพร่ได้หลายช่องทาง เช่น การให้สิทธิ์เผยแพร่ลิขสิทธิ์คอนเทนต์แก่ลูกค้าผู้ประกอบธุรกิจสถานีโทรทัศน์ ให้เผยแพร่ได้ทั้งทางสถานีโทรทัศน์ของตนเอง และเผยแพร่ทางระบบออนไลน์ของสถานี เป็นต้น อีกทั้ง ลิขสิทธิ์คอนเทนต์ที่จำหน่ายเป็นแบบสำเร็จรูป คือ ผ่านการแปลและพากย์เสียงเป็นภาษาไทย โดยลูกค้าสามารถนำไปออกอากาศได้ทันที ธุรกิจให้บริการและจำหน่ายลิขสิทธิ์คอนเทนต์เป็นธุรกิจที่ดำเนินงานโดยบริษัทฯ 
ลิขสิทธิ์คอนเทนต์ที่บริษัทฯ ให้บริการและจำหน่ายเป็นลิขสิทธิ์คอนเทนต์เป็นการซื้อและนำเข้าจากบริษัทผู้ผลิตคอนเทนต์จากต่างประเทศ และบริษัทที่ได้รับสิทธิ์ในประเทศ และลิขสิทธิ์คอนเทนต์ที่เลือกซื้อ บริษัทฯ มุ่งเน้นคัดเลือกลิขสิทธิ์คอนเทนต์ที่ตรงกับความนิยม และจริตของผู้ชมในประเทศไทย ทั้งนี้ ลิขสิทธิ์คอนเทนต์ที่ให้บริการและจำหน่ายในปัจจุบันของบริษัทฯ แบ่งเป็น 8 กลุ่มตามลักษณะรายการ รวมถึงเนื้อหาและแหล่งที่มาของลิขสิทธิ์คอนเทนต์ มีรายละเอียดดังนี้
1.	เจเคเอ็น ออริจินอล (JKN Originals) : ลิขสิทธิ์คอนเทนต์กลุ่ม JKN Originals เป็นลิขสิทธิ์คอนเทนต์ภายใต้กรรมสิทธิ์ของบริษัทฯ แต่เพียงผู้เดียว โดยปัจจุบันประกอบด้วยลิขสิทธิ์คอนเทนต์ประเภทสารคดีเฉลิมพระเกียรติ
พระบรมวงศานุวงศ์ ซึ่งบริษัทฯ ได้รับพระราชทานพระบรมราชานุญาตจากสำนักพระราชวังในการจัดทำร่วมกับ เนชั่นแนล จีโอกราฟฟิค (National Geographic) อาทิเช่น สารคดีเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระบรมราชินีนาถ เนื่องในโอกาสพระราชพิธีมหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษา 84 พรรษา 12 สิงหาคม 2559 (My Queen – พระราชินีของเรา) และสารคดีเพื่อเผยแพร่พระราชประวัติ พระราชกรณียกิจและรำลึกในพระมหากรุณาธิคุณของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช (My King – ในหลวงของเรา...ความสุข ความทรงจำ นิรันดร) 
	ตัวอย่างลิขสิทธิ์คอนเทนต์ JKN Originals

	


ที่มา : ข้อมูลจากบริษัทฯ
2.	เอเชียน แฟนตาซี (Asian Fantasy) : ลิขสิทธิ์คอนเทนต์กลุ่ม Asian Fantasy เป็นลิขสิทธิ์คอนเทนต์ประเภทซีรีย์ ละคร และภาพยนตร์ จากประเทศในภูมิภาคเอเชีย อาทิเช่น ประเทศเกาหลีใต้ อินเดีย ฟิลลิปปินส์ จีน เป็นต้น ลิขสิทธิ์กลุ่มนี้เป็นหนึ่งในกลุ่มลิขสิทธิ์คอนเทนต์ที่มีความต้องการจากลูกค้ามากที่สุด ลิขสิทธิ์กลุ่ม Asian Fantasy ของบริษัทฯ ที่จำหน่ายให้แก่ลูกค้า และเป็นที่รู้จักของผู้ชมคอนเทนต์ในประเทศ เช่น ซีรีย์อินเดียเรื่องหนุมาน สงครามมหาเทพ และสีดาราม ศึกรักมหาลงกา (Siya Ke Ram) (ออกอากาศทางช่อง 8 และจำหน่ายในรูปแบบ DVD ภายใต้แบรนด์ Boomerang) ซีรีย์อินเดียเรื่องอโศกมหาราช (Ashoka) (ออกอากาศทางช่อง 3 Family และจำหน่ายในรูปแบบ DVD ภายใต้แบรนด์ Boomerang) ซีรีย์อินเดียเรื่องพระศิวะมหาเทพ (Devon Ke Dev Mahadev) (ออกอากาศทางช่อง Bright TV และจำหน่ายในรูปแบบ DVD ภายใต้แบรนด์ Boomerang) ซีรีย์จีนเรื่องฉู่ฮั่น ศึกชิงบัลลังก์สะท้านปฐพี (King's war) (ออกอากาศทางช่องTrue4U) ซีรีย์เกาหลีเรื่องจูมง มหาบุรุษกู้บัลลังก์ รวมถึงซีรีย์เกาหลีเรื่องทงอี จอมนางคู่บัลลังก์ และ
มูยุล มหาบุรุษพิชิตแผ่นดิน (ออกอากาศทางช่อง 3 Family) และ ซีรีย์เกาหลีเรื่องคิมจุน วีรบุรุษกู้แผ่นดิน 
(God of War) (ออกอากาศทางช่อง 5) เป็นต้น
	ตัวอย่างลิขสิทธิ์คอนเทนต์ Asian Fantasy

	[image: ][image: ][image: ][image: ][image: ][image: ][image: ][image: ] ซีรีย์อินเดีย 

	[image: ][image: ][image: ][image: ][image: ][image: ][image: ]   [image: ]ซีรีย์เกาหลี และจีน 

	[image: ][image: ][image: ][image: ][image: ][image: ][image: ]  ซีรีย์ฟิลิปปินส์ (ซีรีย์รักกระชากใจ)  


ที่มา : ข้อมูลจากบริษัทฯ
3.	ฮอลลิวูด ฮิต (Hollywood Hit) : ลิขสิทธิ์คอนเทนต์กลุ่ม Hollywood Hit เป็นลิขสิทธิ์คอนเทนต์ซีรีย์และภาพยนตร์จากประเทศสหรัฐอเมริกา เป็นหลัก โดยเป็นลิขสิทธิ์คอนเทนซีรีย์ ภาพยนตร์ประเภทแอคชั่น สืบสวน สอบสวน และแฟนตาซี เป็นหลัก ซีรีย์และภาพยนตร์กลุ่ม Hollywood Hit ของบริษัทฯ ซึ่งเป็นที่รู้จักของผู้ชมในประเทศ อาทิเช่น ซีรีย์กลุ่มซีเอสไอ (CSI Cyber, CSI Miami, CSI New York) ซีรีย์กลุ่มดิวอร์กกิ้งเดต (The Walking Dead Season 1-5) ซีรีย์ชุดเอ็นซีไอเอส หน่วยสืบสวนแห่งนาวิกโยธิน (NCIS LA Season 1 – 5) เป็นต้น 

	ตัวอย่างลิขสิทธิ์คอนเทนต์ Hollywood Hit

	[image: ][image: ][image: ][image: ][image: ][image: ][image: ][image: ]


ที่มา : ข้อมูลจากบริษัทฯ 
4.	ไอ เมจิค ดิโปรเจค (I-Magic The Project) : ลิขสิทธิ์คอนเทนต์กลุ่ม I-Magic The Project เป็นลิขสิทธิ์
คอนเทนต์ประเภทสารคดีสัตว์โลก สารคดีธรรมชาติ สารคดีเชิงประวัติศาสตร์ และสารคดีชีวประวัติบุคคลสำคัญระดับโลก โดยลิขสิทธิ์กลุ่ม I-Magic The Project บริษัทฯ ซื้อและนำเข้าจากผู้ผลิตสารคดีที่มีชื่อเสียงระดับโลก อาทิเช่น ดิสคัฟเวอรี่ แชนแนล (Discovery Channel) เนชั่นเนล จีโอกราฟฟิค (National Geographic) บีบีซี (BBC) เป็นต้น ทั้งนี้ ลิขสิทธิ์
คอนเทนต์กลุ่ม I-Magic The Project ที่บริษัทฯ ได้รับสิทธิ์และเป็นที่รู้จัก เช่น Last day of dinosaurs (Discovery Channel), พระพุทธเจ้า (BBC) Great Migration, My Brilian Brain, คนข้ามเพศ (National Geographic) สงครามโลกครั้งที่ 2 (Inside the World War II), Last Days of Osama Bin Laden ของ ดิสคัฟเวอรี่ แชนแนล (Discovery Channel) 
เป็นต้น


	ตัวอย่างลิขสิทธิ์คอนเทนต์ I-Magic The Project

	


ที่มา : ข้อมูลจากบริษัทฯ
5.	คิดส์ อินสไปร์ (Kids Inspired) : ลิขสิทธิ์คอนเทนต์กลุ่ม Kids Inspired เป็นลิขสิทธิ์คอนเทนต์ประเภทการ์ตูนต่างประเทศ โดยเน้นผู้ชมกลุ่มเด็กเป็นหลัก ลิขสิทธิ์กลุ่ม Kids Inspired ที่บริษัทฯ ได้รับสิทธิ์และเป็นที่รู้จัก อาทิเช่น X-Men, Iron Man, Spider Man ซึ่งเป็นการ์ตูนแอนนิเมะ ของบริษัท มาร์เวลเวิลด์ไวด์ (“MARVEL”) ดอร่า วิงส์ กังฟูแพนด้า สพันจ์บ๊อบ นินจาเต่า ภาค 2 (Teenage MutantNinja Turtles season 2) เพนกวินจอมป่วน ก๊วนมาดากัสการ์ ภาค 1 (Penguins of Madagascar season1) ซึ่งเป็นการ์ตูนแอนนิเมะจากบริษัท นิโคโลเดียน (“NICKELODEON”) เป็นต้น
	ตัวอย่างลิขสิทธิ์คอนเทนต์ Kids Inspired

	[image: ][image: ][image: ][image: ][image: ][image: ][image: ][image: ]


ที่มา : ข้อมูลจากบริษัทฯ
6.	มิวสิค สตาร์ พาเหรด (Music Star Parade): ลิขสิทธิ์คอนเทนต์กลุ่ม Music Star Parade เป็นลิขสิทธิ์
คอนเทนต์คอนเสิร์ต อาทิเช่น เคปอปซูเปอร์คอนเสิร์ต (K-POP Super concert) และคอนเทนต์รายการคอนเสิร์ตจากประเทศแถบตะวันตก ได้แก่ I-concert เป็นต้น 
	ตัวอย่างลิขสิทธิ์คอนเทนต์ Music Star Parade

	


ที่มา : ข้อมูลจากบริษัทฯ



7.	นิวส์ (News): ลิขสิทธิ์คอนเทนต์กลุ่ม News เป็นลิขสิทธิ์คอนเทนต์ประเภทรายการทั้งรายการบันเทิง เช่น รายการลักซ์ ทูเดย์ (Luxe Today) และรายการจาก CNBC เช่น อินไซด์ไชน่า (Inside China), เมเนจจิ้งเอเชีย (Mananging Asia) เฟิร์สคลาส (First Class) และ ซีเอ็นบีซี คอนเวอร์เซชั่น (CNBC Conversation) เป็นต้น
	ตัวอย่างลิขสิทธิ์คอนเทนต์ News

	


ที่มา : ข้อมูลจากบริษัทฯ
8.	ซุปเปอร์โชว์ (Super Show): ลิขสิทธิ์คอนเทนต์กลุ่ม Super show เป็นลิขสิทธิ์คอนเทนต์รายการตลกในประเทศ รวมถึงรายการแข่งขัน อาทิเช่น รายการ Dance Indian Dance ซึ่งเป็นลิขสิทธิ์คอนเทนต์รายการประกวดการโชว์เต้นจากประเทศอินเดีย ที่บริษัทฯ ซื้อและมีแผนจะทำรายการลักษณะดังกล่าวในประเทศไทย
บริษัทฯ บันทึกลิขสิทธิ์คอนเทนต์เป็นสินทรัพย์ไม่มีตัวตนในงบการเงินของบริษัทฯ และ ณ 30 มิถุนายน 2560 
บริษัทฯ มีคอนเทนต์มากกว่า 2,500 คอนเทนต์ และมีมูลค่าคงเหลือสุทธิ เท่ากับ 1,174.64 ล้านบาท รายละเอียดแยกตามแต่ละกลุ่มดังนี้
	ประเภทคอนเทนต์
	คอนเทนต์ ณ 30 มิถุนายน 2560
(ล้านบาท)

	1. เจเคเอ็น ออริจินอล (JKN Original)
	8.44

	2. เอเชียน แฟนตาซี (Asian Fantasy)
	680.51

	3. ฮอลลิวูด ฮิต (Hollywood Hit)
	351.83

	4. ไอ เมจิค ดิโปรเจค (I-Magic The Project)
	69.37

	5. คิดส์ อินสไปร์ (Kids Inspired)
	55.76

	6. มิวสิค สตาร์ พาเหรด (Music Star Parade)
	5.56

	7. นิวส์ (News)
	0.48

	8. ซุปเปอร์โชว์ (Super Show)
	2.69

	รวม
	1,174.64


ที่มา : ข้อมูลจากบริษัทฯ
ลิขสิทธิ์คอนเทนต์ทั้ง 8 ประเภทของบริษัทฯ ปัจจุบันมีการจำหน่ายให้ลูกค้าเพื่อนำไปออกอากาศ และเผยแพร่
ในรูปแบบต่าง ๆ ทั้งหมด 5 รูปแบบ คือ 1) เพื่อออกอากาศทางสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิตอล (DTT : Digital Terrestrial) 
2) เพื่อออกอากาศทางสถานีโทรทัศน์ระบบเคเบิลและระบบผ่านดาวเทียม (Cable & Satellite) 3) เพื่อผลิตและจำหน่ายในรูปแบบโฮมเอ็นเตอร์เทนเม้นต์ (Home Entertainment) เช่น แผ่นDVD, Blu-ray 4) เพื่อออกอากาศทางระบบช่องสัญญาณทางอินเตอร์เน็ต หรือระบบวิดีโอ ออนดีมานด์ (VOD : Video On Demand) และ 5) เพื่อผลิตและจำหน่ายในรูปแบบสินค้าและผลิตภัณฑ์ (Merchandise) 
รายได้จากธุรกิจให้บริการและจำหน่ายลิขสิทธิ์คอนเทนทต์เป็นรายได้หลักของบริษัทฯ โดยคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 73.16 ร้อยละ 81.70 ร้อยละ 85.53และร้อยละ 96.52 ของรายได้รวม ของปี 2557 – 2559 และงวด 6 เดือน ปี 2560 ตามลำดับ
ตัวอย่างลิขสิทธิ์คอนเทนต์ของบริษัทฯ ที่จำหน่ายให้กับลูกค้ากลุ่มธุรกิจสถานีโทรทัศน์และอยู่ระหว่างออกอากาศในปี 2560 มีดังนี้
	ลิขสิทธิ์คอนเทนต์ของบริษัท
	สถานีโทรทัศน์
	ออกอากาศ
	เวลา

	[image: ]ซีรีย์อินเดีย : สีดาราม ศึกรักมหาลงกา
	ช่อง 8
	มกราคม 2560
	จันทร์ – พฤหัสบดี เวลา 19.05 / 23.30 น.

	ซีรีย์อินเดีย : หนุมาน สงครามมหาเทพ
[image: ]
	ช่อง 8
	สิงหาคม 2560
	จันทร์ – พฤหัสบดี เวลา 19.00

	[image: ]ซีรีย์อินเดีย : อโศกมหาราช
	TV3 Family
	มีนาคม 2560
	จันทร์ – ศุกร์ เวลา 18.20 น.

	[image: ]ซีรีย์เกาหลี : ลิขิตรักตะวันและจันทรา
	TV3 Family
	มีนาคม 2560
	จันทร์ – พุธ เวลา 11.00 น.

	[image: ]ซีรีย์เกาหลี : ลีซาน จอมบัลลังก์พลิกแผ่นดิน
	True4U
	มีนาคม 2560
	จันทร์ – ศุกร์ เวลา 16.30 น.

	[image: ]ซีรีย์เกาหลี : มูยุล จอมบัลลังก์พลิกแผ่นดิน
	TV3 Family
	กุมภาพันธ์ 2560
	เสาร์ – อาทิตย์ เวลา 18.20 น.

	[image: ]ซีรีย์อินเดีย : ลิขิตรักนี้เพื่อเธอ
	JKN Dramax
	มกราคม 2560
	จันทร์ – ศุกร์ เวลา 21.00 น.

	[image: ]ซีรีย์อินเดีย : ศิวะ พระมหาเทพ
	ไบรท์ทีวี
	มิถุนายน 2560
	จันทร์ – ศุกร์ เวลา 22.00 น.- 23.30 น.


2.2.2 	ธุรกิจให้บริการเวลาเพื่อโฆษณาและประชาสัมพันธ์สินค้าทางสถานีโทรทัศน์ 
ธุรกิจให้บริการเวลาเพื่อโฆษณาและประชาสัมพันธ์ คือ การให้ลูกค้าซื้อช่วงเวลาในสถานีโทรทัศน์เพื่อใช้ในการประชาสัมพันธ์สินค้าของลูกค้า หรือเพื่อออกอากาศรายการของลูกค้า โดยช่วงเวลาที่จำหน่ายเป็น (1) เวลาจาก สถานีโทรทัศน์ระบบผ่านดาวเทียม“ช่อง JKN Dramax” ซึ่งเป็นสถานีโทรทัศน์ที่บริษัทย่อย (บริษัท เจเคเอ็น แชนแนล จำกัด หรือ JKN Channel) ได้รับสิทธิ์ในการประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ จากสำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (“กสทช”) และ(2) เวลาจากสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิตอลที่บริษัทฯ ซื้อมาจากเจ้าของช่องดิจิตอล
ธุรกิจให้บริการเวลาเพื่อโฆษณาและประชาสัมพันธ์ดำเนินการโดยบริษัทฯ และบริษัทย่อย สำหรับประเภทเวลา
ที่ให้บริการมีทั้งหมด 3 รูปแบบ ซึ่งแบ่งตามจำนวนเวลาในการออกอากาศ คือ 1) โฆษณาในรูปแบบหนังโฆษณา หรือ ทีวีซี (TVC : Television Commercial) และสปอต (Spot) 2) โฆษณาในรูปแบบสกู๊ป (Scoop) และ3) โฆษณาในรูปแบบรายการแนะนำสินค้าและบริการ (Direct sale) ซึ่งเวลาที่ให้บริการทั้ง 3 รูปแบบ มีโดยมีรายละเอียดดังนี้
	ประเภทโฆษณา
	รายละเอียด

	TVC และ Spot
	ให้บริการเวลาโฆษณา ระยะเวลา 15 – 120 วินาที เพื่อออกอากาศ หรือโฆษณาผลิตภัณฑ์ในระหว่างช่วงต่อของรายการ หรือในระหว่างรายการ

	สกู๊ป (Scoop)
	ให้บริการเวลาโฆษณา ระยะเวลา 2 – 5 นาที เพื่อออกอากาศ หรือโฆษณาผลิตภัณฑ์ โดยให้มี
ผู้ดำเนินรายการ อาทิเช่น เจ้าของผลิตภัณฑ์ นักแสดง เป็นต้น

	รายการแนะนำสินค้าและบริการ (Direct sale)
	ให้บริการเวลาเพื่อขายตรงหรือแนะนำสินค้าและบริการ ระยะเวลา 25 - 30 นาที โดยมีผู้ดำเนินรายการเพื่อคอยแนะนำสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ตลอดรายการ เช่น รายการแนะนำสินค้า โอ-ชอปปิ้ง (O-shopping) ทรูซีเล็ค (True select) และทีวีไดเร็ค (TV direct) เป็นต้น


โฆษณาที่ออกอากาศทางสถานีโทรทัศน์ทั้ง 2 ช่องทาง ลูกค้าหรือเจ้าของผลิตภัณฑ์เป็นผู้จัดทำ หรือผลิตเอง 
โดยบริษัทฯ และบริษัทย่อย ให้บริการเพียงจัดเรียงออกอากาศตามเวลาที่ตกลง ยกเว้นรายการของ JKN Channel ที่จะจ้างทีมงานภายนอกผลิต และมีทีมงาน JKN Channel ควบคุมการผลิต
รายได้จากธุรกิจให้บริการเวลาเพื่อโฆษณาและประชาสัมพันธ์ คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 6.06 ร้อยละ 18.04 ร้อยละ 9.36 และร้อยละ 3.03 ของรายได้รวม ของปี 2557 – 2559 และงวด 6 เดือน ปี 2560 ตามลำดับ


2.2.3 	ธุรกิจจำหน่ายผลิตภัณฑ์ 
ธุรกิจจำหน่ายผลิตภัณฑ์เป็นธุรกิจที่ดำเนินการโดยบริษัทฯ ผลิตภัณฑ์ที่บริษัทฯ จำหน่ายประกอบด้วย 
1) ผลิตภัณฑ์ประเภทโฮมเอ็นเตอร์เทนต์เม้นท์ (Home Entertainment) อาทิเช่น DVD Blu-ray Box set เป็นต้น ทั้งนี้ ผลิตภัณฑ์ Home Entertainment ดังกล่าว เป็นผลิตภัณฑ์ที่บริษัทฯ ได้รับพระบรมราชานุญาตจากสำนักพระราชวัง และได้รับสิทธิ์ให้ผลิตและจำหน่าย2) ผลิตภัณฑ์อื่นๆ เช่น เสื้อโครงการต่างๆ เป็นต้น 
ผลิตภัณฑ์ต่างๆ ที่ผลิตภายใต้ธุรกิจนี้ บริษัทฯ จ้างบริษัทภายนอก (outsource) เป็นผู้ผลิต และมีพนักงานของบริษัทฯ คอยตรวจเช็คคุณภาพและจำหน่าย 
	ตัวอย่างผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ 
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และเนื่องจากผลิตภัณฑ์ที่ผลิตภายใต้ธุรกิจนี้ มีหลายผลิตภัณฑ์เป็นผลิตภัณฑ์ที่ผลิตจากลิขสิทธิ์คอนเทนต์ที่ได้รับพระบรมราชานุญาตให้จัดทำ ดังนั้น รายได้ส่วนหนึ่งหลังหักค่าใช้จ่ายบริษัทฯ จะนำทูลเกล้าฯ ถวาย และบริจาคให้มูลนิธิ
ที่ร่วมโครงการ
รายได้จากธุรกิจจำหน่ายผลิตภัณฑ์ คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 20.54 ร้อยละ 0.01 ร้อยละ 4.56 และร้อยละ 0.16 ของรายได้รวม ของปี 2557 – 2559 และงวด 6 เดือน ปี 2560 
2.3	การตลาดและภาวะการแข่งขัน 
บริษัทฯ มุ่งเน้นเพื่อเป็นผู้นำในการให้บริการและจำหน่ายลิขสิทธิ์คอนเทนต์ และด้วยประสบการณ์ของผู้บริหารของบริษัทฯ ที่มีความรู้และประสบกาณ์ในธุรกิจลิขสิทธิ์คอนเทนต์ และมีความเข้าใจในความนิยมของผู้ชมคอนเทนต์ในประเทศส่งผลให้ลิขสิทธิ์คอนเทนต์ที่บริษัทฯ เลือกซื้อและให้บริการในปัจจุบันหลายรายการเป็นที่นิยมและต้องการของกลุ่มลูกค้า 
ทั้งลูกค้าผู้ประกอบธุรกิจสถานีโทรทัศน์ (เช่น สถานีโทรทัศน์ช่อง 7 สี ไทยทีวีสีช่อง 3 สถานีโทรทัศน์กองทับพบกช่อง 5 (ททบ.5) ช่องทรูโฟร์ยู (True4U) สถานีโทรทัศน์ช่อง 8 ช่องเวิร์คพอยท์ (Workpoint) ช่องโมโน 29 (MONO29) เป็นต้น) ลูกค้าผู้ประกอบธุรกิจ Home Entertainment (เช่น บริษัท บูมเมอแรง ออนไลน์ จำกัด (Boomerang) บริษัท ยูไนเต็ด โฮม เอ็นเตอร์เทนเมนท์ จำกัด (United) เป็นต้น) และลูกค้าผู้ประกอบธุรกิจให้บริการ VOD เป็นต้น
และเพื่อให้ลิขสิทธิ์คอนเทนต์ของบริษัทฯ เป็นที่นิยมอย่างต่อเนื่องและเป็นผู้นำในการให้บริการและจำหน่ายลิขสิทธิ์คอนเทนต์ บริษัทฯ จึงมีการกำหนดกลยุทธ์ทางการตลาด ดังนี้


2.3.1	กลยุทธ์ด้านการตลาด
1. กลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ์
1)	ความหลากหลายของผลิตภัณฑ์
เพื่อเป็นผู้นำในการให้บริการลิขสิทธิ์คอนเทนต์ บริษัทฯ จึงมุ่งเน้นในการเลือกซื้อและนำเข้าลิขสิทธิ์คอนเทนต์ให้มีความหลากหลาย และครอบคลุมความต้องการของลูกค้าที่ต้องการซื้อคอนเทนต์ที่เหมาะสมกับผู้ชมคอนเทนต์ในประเทศทุกเพศทุกวัย ลิขสิทธิ์คอนเทนต์ที่บริษัทฯ ให้บริการและจำหน่ายจึงมีถึง 8 ประเภท คือ (1) เจเคเอ็น ออริจินอล (JKN Original) (2) เอเชียน แฟนตาซี (Asian Fantasy) (3) ฮอลลิวูดฮิต (Hollywood Hit) (4) ไอ เมจิค ดิโปรเจค (I-Magic The Project) (5) คิดส์ อินสไปร์ (Kids Inspired) (6) มิวสิค สตาร์ พาเหรด (Music Star Parade) (7) นิวส์ (News) และ
(8) ซุปเปอร์โชว์ (Super Show) อีกทั้งลิขสิทธิ์คอนเทนต์ของบริษัทฯ เป็นคอนเทนต์แบบสำเร็จรูป ที่ผ่านการตัดต่อ แปลและพากย์เสียงเรียบร้อย ลูกค้าสามารถนำออกอากาศทางสถานีโทรทัศน์ของตนเอง หรือนำไปผลิตแผ่น DVD Blu-ray ได้โดยไม่ต้องเสียเวลาหรือค่าใช้จ่ายในการจัดทำคอนเทนต์ให้พร้อมเพิ่มเติม
ด้วยความหลากหลายและการเป็นลิขสิทธิ์คอนเทนต์แบบสำเร็จรูป ส่งผลให้บริษัทฯ สามารถตอบสนองความต้องการลิขสิทธิ์คอนเทนต์ของลูกค้าแต่ละกลุ่มได้ต่อเนื่องและครบวงจร เพราะลูกค้าของบริษัทฯ สามารถเลือกซื้อลิขสิทธิ์หลากหลายประเภทในการซื้อกับบริษัทฯ เพียงครั้งเดียว เช่น ลูกค้าสามารถซื้อได้ทั้งซีรีย์อินเดีย เกาหลี Hollywood และ
สารคดีพร้อมกันในคราวเดียว ด้วยกลยุทธ์ดังกล่าวจึงเป็นเหตุผลที่ลูกค้าของบริษัทฯ เลือกซื้อลิขสิทธิ์คอนเทนต์จากบริษัทฯ แทนการติดต่อขอซื้อจากเจ้าของลิขสิทธิ์เนื่องจากสามารถเลือกซื้อคอนเทนต์ได้แบบเดียว ไม่สามารถเลือกได้หลากหลายประเภทเช่นเดียวกับของบริษัทฯ 
2)	ทันต่อกระแสนิยมและความต้องการของผู้ชม 
เพื่อให้ทราบถึงกระแสความนิยมและความต้องการของผู้ชมคอนเทนต์ บริษัทฯ มีการว่าจ้างบริษัท 
เดอะนีลเส็น (ประเทศไทย) จำกัด (“AGB Neilson”) ซึ่งเป็นบริษัทผู้มีความเชี่ยวชาญด้านการวัดเรตติ้งรายการและสถานีโทรทัศน์ ในการทำหน้าที่วัดเรตติ้งความนิยมของผู้ชมคอนเทนต์ของบริษัทฯ ที่ออกอากาศในสถานีโทรทัศน์ช่องรายการ JKN Dramax รวมถึงฝ่ายบริหารของบริษัทฯ มีการติดตามเรตติ้งความนิยมของคอนเทนต์ของบริษัทฯ 
ที่ออกอากาศในสถานีโทรทัศน์ช่องอื่น ๆ 
นอกจากการว่าจ้าง AGB Neilson เพื่อวัดเรตติ้งคอนเทนต์แล้ว  ฝ่ายบริหารของบริษัทฯ ให้ความสำคัญต่อกระแสนิยมระดับสากลเพื่อใช้เป็นแนวทางในการคัดเลือกลิขสิทธิ์คอนเทนต์สำหรับจำหน่ายและให้บริการในประเทศ 
โดยฝ่ายบริหารมีการเข้าชมงานแสดงลิขสิทธิ์คอนเทนต์ระดับสากลเป็นประจำ งานแสดงลิขสิทธิ์ที่ฝ่ายบริหารเข้าชม อาทิเช่น งาน MIPCOM (งานแสดงลิขสิทธิ์คอนเทนต์ภาพยนต์ สารคดี ระดับสากลที่จัด ณ ประเทศฝรั่งเศส) BCM (งานแสดงคอนเทนต์ที่จัด ณ ประเทศเกาหลีใต้) Busan International Film Festival (งานแสดงคอนเทนต์ที่จัด ณ ประเทศเกาหลีใต้) 
เป็นต้น 


การให้ความสำคัญต่อกระแสนิยมและความต้องการของผู้ชมทั้งในประเทศและต่างประเทศเป็นกลยุทธ์
ที่ส่งผลให้ลิขสิทธิ์คอนเทนต์ของบริษัทฯ เป็นที่ต้องการของกลุ่มลูกค้าอย่างสม่ำเสมอ
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3)	ลิขสิทธิ์คอนเทนต์ที่มีเอกลักษณ์ภายใต้สิทธิ์ของบริษัทฯ 
นอกจากการซื้อและนำเข้าลิขสิทธิ์คอนเทนต์จากต่างประเทศ บริษัทฯ มีการผลิตลิขสิทธิ์คอนเทนต์ที่เป็นสิทธิ์ของบริษัทฯ แต่เพียงบริษัทเดียว เช่น ลิขสิทธิ์คอนเทนต์สารคดีเฉลิมพระเกียรติพระบรมวงศานุวงศ์ เรื่อง My Queen – 
พระราชินีของเรา และเรื่อง My King – ในหลวงของเรา...ความสุข ความทรงจำ นิรันดร เป็นต้น โดยอยู่ภายใต้กลุ่ม 
JKN Original ทั้งนี้ ณ ปัจจุบันลิขสิทธิ์คอนเทนต์ภายใต้กลุ่ม JKN Original ของบริษัทฯ เป็นลิขสิทธิ์คอนเทนต์ที่บริษัทฯ ได้รับพระบรมราชานุญาตในการผลิตและจัดจำหน่ายแต่เพียงเจ้าเดียว สำหรับผลิตภัณฑ์ที่ผลิตจากลิขสิทธิ์คอนเทนต์ JKN Original มีความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัวและวางจำหน่ายในร้านค้าที่บริษัทฯ อนุญาตเท่านั้น 
2. ผลิตภัณฑ์จากลิขสิทธิ์คอนเทนต์ JKN Original ได้รับการออกแบบโดยฝ่ายบริหารและทีมงานของบริษัทฯ ทั้งนี้ ลิขสิทธิ์คอนเทนต์และสินค้ากลุ่มนี้จะผ่านการตรวจสอบคุณภาพในทุกขั้นตอนตั้งแต่การวางโครงเรื่อง คัดเลือกทีมงานถ่ายทำ กระบวนการคัดเลือกนักแสดง กระบวนการถ่ายทำ กระบวนการผลิตสินค้าจากลิขสิทธิ์ JKN Original จนถึงคุณภาพระหว่างขนส่งและส่งมอบ เพื่อเป็นการรับประกันความมั่นใจให้กับลูกค้าว่าจะได้สินค้าที่ดี มีคุณภาพ คุ้มค่า และน่าสะสม กลยุทธ์ด้านการกำหนดราคา (Pricing)
บริษัทฯ มีนโยบายการกำหนดราคาสินค้า และบริการแตกต่างกันตามแต่ละประเภทธุรกิจ ดังนี้
1)	ธุรกิจให้บริการและจำหน่ายลิขสิทธิ์คอนเทนต์
เนื่องจากลิขสิทธิ์คอนเทนต์ของบริษัทฯ มีทั้งหมด 8 กลุ่ม และสามารถเผยแพร่หรือออกอากาศได้
หลายช่องทาง อีกทั้ง มีความเหมาะสมกับผู้ชมรายการที่หลากหลาย ดังนั้น เพื่อให้การบริหารจัดการเป็นไปอย่างเหมะสม บริษัทฯ จึงกำหนดนโยบายราคาลิขสิทธิ์ตามกลุ่มลิขสิทธิ์คอนเทนต์ทั้ง 8 กลุ่ม โดยแต่ละกลุ่มมีการกำหนดราคาที่แตกต่างกันตามช่องทางการเผยแพร่และรูปแบบสัญญาที่ลูกค้าเลือก เช่น ลูกค้ากลุ่มผู้ประกอบธุรกิจสถานีโทรทัศน์ สามารถเลือกได้ว่าต้องการลิขสิทธิ์กลุ่มใด (Asian Series, Hollywood Hit เป็นต้น) เพื่อเผยแพร่ทางสถานีโทรทัศน์ระบบเคเบิล ระบบ
ผ่านดาวเทียม หรือระบบดิจิตอล และลิขสิทธิ์ที่เลือกเผยแพร่เป็นการเผยแพร่ครั้งแรกแบบผูกขาด (New Exclusive) หรือแบบเผยแพร่ครั้งแรกแบบไม่ผูกขาด (New Non-Ex) หรือแบบเผยแพร่ซ้ำ (Re-run) เป็นต้น
2)	ธุรกิจให้บริการเวลาเพื่อโฆษณาและประชาสัมพันธ์สินค้าทางสถานีโทรทัศน์ 
การให้บริการเวลาเป็นการให้บริการเวลาจากสถานีโทรทัศน์ระบบผ่านดาวเทียมที่บริษัทย่อยได้รับสิทธิ์จาก กสทช. คือ ช่อง JKN Dramax และระบบดิจิตอลที่บริษัทฯ ซื้อมา โดยนโยบายในการกำหนดราคาให้บริการเวลา
เพื่อโฆษณาและประชาสัมพันธ์พิจารณาจากรูปแบบเวลาโฆษณา และช่วงเวลาที่ออกอากาศเป็นหลัก ปัจจุบันรูปแบบเวลาที่จำหน่ายมี 3 รูปแบบ (Spot/TVC Scoop และ Direct sale) และช่วงเวลาออกอากาศของช่อง JKN Dramax ที่มีอัตรา
ค่าโฆษณาสูงสุด คือ ช่วงเวลา 19.00 – 22.00 น. โดยเป็นช่วงเวลาออกอากาศซีรีย์ต่างประเทศ เช่น ซีรีย์อินเดีย และซีรีย์เกาหลี เป็นต้น 
3)	ธุรกิจจำหน่ายผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับลิขสิทธิ์คอนเทนต์
เนื่องจากสินค้าและผลิตภัณฑ์ที่จำหน่ายภายใต้ธุรกิจนี้ ณ ปัจจุบันเป็นสินค้าและผลิตภัณฑ์เฉพาะและจำหน่ายภายใต้ตราสินค้าของบริษัทฯ โดยจะผลิตและจำหน่ายเฉพาะโอกาสสำคัญ เช่น สารคดี My Queen ที่ผลิตและจำหน่ายเพื่อเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระบรมราชินีนาถ เนื่องในโอกาสพระราชพิธีมหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษา 
84 พรรษา 12 สิงหาคม 2559 และสารคดี My King – ในหลวงของเรา...ความสุข ความทรงจำ นิรันดร ที่ผลิตและจำหน่ายเพื่อเผยแพร่พระราชประวัติ พระราชกรณียกิจและรำลึกในพระมหากรุณาธิคุณของพระบาทสมเด็จพระปรมินทร
มหาภูมิพลอดุลยเดช และเสื้อคิดถึงพ่อ เป็นต้น บริษัทฯ จึงกำหนดนโยบายราคาและส่วนลดเพื่อให้เหมาะสมกับลูกค้า 
(เช่น บริษัท หรือร้านค้า หรือศูนย์หนังสือ) ที่ซื้อเพื่อกระจายสินค้าอีกทอดหนึ่ง
3. กลยุทธ์ด้านการตลาดและการประชาสัมพันธ์
เพื่อเป็นการประชาสัมพันธ์ให้ลูกค้าทราบถึงรายละเอียดคอนเทนต์ บริษัทฯ จึงให้ความสำคัญต่อกลยุทธ์
ด้านการตลาดและประชาสัมพันธ์ โดยเน้นการประชาสัมพันธ์ให้ลูกค้าทุกกลุ่มทราบข้อมูล ผ่านกิจกรรมและช่องทางต่างๆ อย่างต่อเนื่อง เช่น
· การประชาสัมพันธ์ผ่านงานอีเว้นท์ต่างๆ โดยการเชิญกลุ่มลูกค้าธุรกิจลิขสิทธิ์คอนเทนต์ อาทิเช่น 
งานดิเมจิค ออฟ คอนเทนต์ (The Magic of Content: จัดวันที่ 9 กันยายน 2557) งานเดอะ พีเพิล คิงส์ (The People’s King: จัดวันที่ 27 พฤศจิกายน 2557) งานดิเมจิคไฟว์ (The Magic Five: จัดวันที่ 15 พฤษภาคม 2558) งานมายควีน 
(My Queen: จัดวันที่ 9 สิงหาคม 2559) และงาน 6-10-16 เมกะโชว์เคส (Mega Showcase: จัดวันที่ 6 ตุลาคม 2559) 
เป็นต้น
	งาน The Magic of Content
	
	งาน My Queen
	
	งาน Mega Showcase
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· ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อ และรายการของบริษัทฯ โดยการเชิญบุคคลที่มีชื่อเสียงเข้าร่วมรายการของ
บริษัทฯ เพื่อช่วยประชาสัมพันธ์สินค้าและผลิตภัณฑ์ 

4. กลยุทธ์การบริหารช่องทางการจัดจำหน่าย
บริษัทฯ กำหนดช่องทางการจำหน่ายออกเป็น 2 ช่องทาง คือ การนำเสนอและติดต่อกลุ่มลูกค้าโดยตรง และการนำเสนอและติดต่อผ่านตัวแทน โดยมีรายละเอียดดังนี้


· นำเสนอและติดต่อกลุ่มลูกค้าโดยตรง 
ลิขสิทธิ์คอนเทนต์ สินค้าที่เกี่ยวข้องกับลิขสิทธิ์คอนเทนต์ และเวลาในช่อง JKN Dramax ทีมงานขายของบริษัทฯ จะดำเนินการติดต่อยังลูกค้าโดยตรง โดยเน้นทั้งลูกค้ารายใหญ่ ลูกค้าที่มีสัมพันธ์อันดีมีการซื้อและหรือใช้บริการกับบริษัทฯ อย่างต่อเนื่อง และลูกค้าเจ้าของผลิตภัณฑ์กรณีเป็นลูกค้าธุรกิจให้บริการเวลาโฆษณา ทั้งนี้ เพื่อเป็นการอำนวความสะดวกและช่วยให้ลูกค้าเข้าใจในสินค้าและผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ ทีมงานจะนำเสนอทีเซอร์ (Teaser) ของคอนเทนต์
ที่ต้องการเสนอขาย และหรือตัวอย่างสินค้าและผลิตภัณฑ์ในคราวเดียว พร้อมกับแพ็กเกจ (Package) การจำหน่าย เพื่อให้ลูกค้าทราบมูลค่าเบื้องต้น 
· การนำเสนอและติดต่อผ่านตัวแทน (Agency)
การให้บริการเวลาเพื่อโฆษณาและประชาสัมพันธ์นอกจากติดต่อลูกค้าซึ่งเป็นเจ้าของผลิตภัณฑ์โดยตรง ทีมงานมีการดำเนินการติดต่อผ่านตัวแทนบริษัทโฆษณา (Agency) อาทิ บริษัท กรุ๊ปเอ็ม จำกัด, บริษัท มีเดีย 
อินเทลลิเจนซ์ จำกัด, บริษัท ไอพีจี แอดเวอไทซิ่ง จำกัด เป็นต้น เพื่อนำเสนอแพ็กเกจ (Package) การโฆษณาผ่านสื่อโทรทัศน์ช่อง JKN Dramax การนำเสนอและติดต่อ Agency เพื่อจำหน่ายเวลาโฆษณาเป็นช่องทางที่ช่วยให้บริษัทฯ สามารถจำหน่ายเวลาโฆษณาได้ เนื่องจาก Agency แต่ละรายจะดูแลเจ้าของผลิตภัณฑ์หลายรายช่วยให้บริษัทฯ สามารถจำหน่ายเวลาโฆษณาในปริมาณมากในคราวเดียว
2.3.2	ลักษณะลูกค้าและกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย
บริษัทฯ แบ่งลักษณะลูกค้าและกลุ่มลูกค้าเป้าหมายตามลักษณะธุรกิจแต่ละประเภทของบริษัทฯ และบริษัทย่อย ดังนี้
1)	ธุรกิจให้บริการและจำหน่ายลิขสิทธิ์คอนเทนต์
ลิขสิทธิ์คอนเทนต์ที่บริษัทฯ จำหน่ายในปัจจุบัน แบ่งเป็น 8 กลุ่ม โดยแบ่งตามลักษณะรายการ รวมถึงเนื้อหาและแหล่งที่มา ลิขสิทธิ์คอนเทนต์แต่ละกลุ่มมีความเหมาะสมสำหรับผู้ชมรายการที่แตกต่างกัน ดังนี้
	ประเภทคอนเทนต์
	กลุ่มผู้ชมเป้าหมาย

	1. เจเคเอ็น ออริจินอล (JKN Original)
	สำหรับผู้ชมรายการทุกช่องทาง ทุกเพศ และทุกช่วงอายุ รวมถึงผู้ชมทั้งในประเทศและต่างประเทศ

	2. เอเชียน แฟนตาซี (Asian Fantasy)
	สำหรับผู้ชมทุกเพศ โดยเน้นผู้ชมกลุ่มแม่บ้าน ผู้ชมกลุ่มเพศที่ 3 และช่วงอายุตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไป 

	3. ฮอลลิวูด ฮิต (Hollywood Hit)
	สำหรับผู้ชมทุกเพศ และมีช่วงอายุระหว่าง 15 – 55 ปี

	4. ไอ เมจิค ดิโปรเจค (I-Magic The Project)
	สำหรับผู้ชมทุกเพศ และทุกช่วงอายุ 

	5. คิดส์ อินสไปร์ (Kids Inspired)
	สำหรับผู้ชมทุกเพศ และทุกช่วงอายุโดยเน้นกลุ่มเยาวชนเป็นหลัก 

	6. มิวสิค สตาร์ พาเหรด (Music Star Parade)
	สำหรับผู้ชมทุกเพศ ทุกช่วงอายุโดยเน้นกลุ่มเยาวชนที่ชื่นชอบรายการคอนเสิร์ตจากต่างประเทศ โดยเฉพาะจากประเทศเกาหลี 

	7. นิวส์ (News)
	สำหรับผู้ชมทุกเพศ และมีช่วงอายุระหว่าง 18 – 65 ปี 

	8. ซูเปอร์โชว์ (Super Show)
	สำหรับผู้ชมทุกเพศ และมีช่วงอายุระหว่าง 15 – 65 ปี 





การให้บริการและจำหน่ายลิขสิทธิ์คอนเทนต์ของบริษัทฯ เป็นการจำหน่ายให้กับผู้ประกอบธุรกิจเผยแพร่ลิขสิทธิ์คอนเทนต์ (B2B) มิใช่การจำหน่ายให้ผู้ชมรายการคอนเทนต์โดยตรง ทั้งนี้ กลุ่มลูกค้าธุรกิจให้บริการและจำหน่ายลิขสิทธิ์คอนเทนต์ของบริษัทฯ สามารถแบ่งเป็น 3 กลุ่ม ดังนี้
1.1 	ผู้ประกอบธุรกิจสถานีโทรทัศน์
ลูกค้ากลุ่มผู้ประกอบธุรกิจสถานีโทรทัศน์ของบริษัทฯ ประกอบด้วย (1) ผู้ประกอบธุรกิจสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิตอล และ(2) ผู้ประกอบธุรกิจสถานีโทรทัศน์ระบบผ่านดาวเทียม (Satellite) และระบบเคเบิล (Cable) รายละเอียดดังนี้
(1) 	ผู้ประกอบธุรกิจสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิตอล (Digital Territorial หรือ DTT) คือ บริษัทที่ได้รับใบอนุญาตประกอบธุรกิจสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิตอลผ่านการประมูลเมื่อเดือนพฤษภาคมปี 2557 
	ปัจจุบันลูกค้าผู้ประกอบธุรกิจสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิตอล ประกอบด้วย สถานีโทรทัศน์ช่อง 7 สี (7HD) สถานีโทรทัศน์ไทยทีวีสีช่อง 3 (3Family) สถานีโทรทัศน์กองทัพบกช่อง 5 (ททบ.5) ช่อง 9 อสมท (MCOT) ช่องทรูโฟร์ยู (True4U) สถานีโทรทัศน์ช่อง 8 ช่องเวิร์คพอยท์ (Workpoint) ช่องเนชั่น (Nation) ช่องนิวส์ (News) ช่องวอยซ์ (Voice TV) และช่องไบร์ท ทีวี (Bright TV) เป็นต้น
(2) 	ผู้ประกอบธุรกิจสถานีโทรทัศน์ระบบผ่านดาวเทียม (Satellite) และระบบเคเบิล (Cable) คือ บริษัทที่ได้รับใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์สำหรับให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์จาก กสทช. ปัจจุบันลูกค้าของบริษัทฯ ในกลุ่มนี้ประกอบด้วย ช่องแชนเนล 55 ช่องเฮลท์แอนแฟมิลี่ (Health & Family) และช่อง 1618 ซึ่งเป็นสถานีโทรทัศน์ของบริษัท ทีวี ไดเร็ค จำกัด (มหาชน) (TV Direct) 
การขายลิขสิทธิ์คอนเทนต์ให้ลูกค้ากลุ่มผู้ประกอบธุรกิจสถานีโทรทัศน์ เป็นการขายและให้ลูกค้าเพื่อออกอากาศในสถานีโทรทัศน์ของตนเองและสถานีโทรทัศน์ในเครือ และ/หรือ ซื้อเพื่อขายต่อให้กับบริษัทที่ประกอบธุรกิจสถานีโทรทัศน์ระบบเคเบิลท้องถิ่น
1.2	ผู้ประกอบธุรกิจโฮมเอ็นเตอร์เทนเม้นท์ (Home Entertainment) 
ลูกค้ากลุ่มผู้ประกอบธุรกิจโฮมเอ็นเตอร์เทนเม้นท์ (Home Entertainment) ประกอบด้วยบริษัท
ผู้ประกอบธุรกิจผลิตและจำหน่ายแผ่นดีวีดี (DVD) บลูเรย์ (Blu-ray) โดยลูกค้ากลุ่มนี้นิยมซื้อลิขสิทธิ์คอนเทนต์กลุ่ม JKN Original กลุ่ม Asian Series และกลุ่ม I-Magic เป็นหลัก ลูกค้ากลุ่มผู้ประกอบธุรกิจ Home Entertainment ของบริษัทฯ เช่น บริษัท บูมเมอแรง ออนไลน์ จำกัด (Boomerang) บริษัท ยูไนเต็ด โฮมเอ็นเตอร์เทนเมนท์ จำกัด (United) และบริษัท แคททาลิสท์ อัลลายแอนซ์ (ประเทศไทย) จำกัด เป็นต้น
1.3 	ผู้ประกอบธุรกิจบริการสื่อผ่านเว็บไซต์ หรือผู้ประกอบธุรกิจวิโอดี (Video On Demand)
ลูกค้ากลุ่มผู้ประกอบธุรกิจบริการสื่อผ่านเว็บไซต์ หรือ VOD ประกอบด้วยบริษัทผู้ประกอบธุรกิจให้บริการวิดิโอสตรีมมิ่ง (Video Streaming) หรือบริการวิดิโอดิจิตอลผ่านระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต และเนื่องจากปัจจุบันความนิยมด้านการใช้เทคโนโลยีเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้ลูกค้ากลุ่มนี้มีโอกาสที่จะเติบโตอีกในอนาคต 
การขายลิขสิทธิ์คอนเทนต์ให้แก่ลูกค้าแต่ละกลุ่ม บริษัทฯ จะจัดทำเป็นสัญญาให้สิทธิ์ทั้งหมด 2 รูปแบบ คือ (1) ให้สิทธิ์ในการแพร่ภาพแพร่เสียงแต่เพียงผู้เดียวในช่องทางที่กำหนด (Exclusive) และให้สิทธิ์ในการแพร่ภาพแพร่เสียงแบบไม่ใช่แต่เพียงผู้เดียว (Non-Exclusive) และ (2)ให้สิทธิ์ในการผลิตและจัดจำหน่าย 
ทั้งนี้ ในสัญญาจะมีการระบุสิทธิ์ในเผยแพร่คอนเทนต์ของบริษัทฯ ได้หลายช่องทาง เช่น ให้สิทธิ์ออกอากาศทางสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิตอลคู่กับให้สิทธิ์ในการออกอากาศทางสถานีโทรทัศน์ระบบเคเบิ้ล หรือให้สิทธิ์ออกอากาศทางสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิตอลคู่กับให้สิทธิ์การออกอากาศทางระบบออนไลน์ในกรณีลูกค้ามีการเผยแพร่รายการให้ผู้ชม
คอนเทนต์แบบออนไลน์ และให้สิทธิ์ในการผลิตและจำหน่ายแผ่นดีวิดี บลู-เรย์ คู่กับให้สิทธิ์ในการออกอากาศทางสถานีโทรทัศน์ระบบเคเบิ้ล เป็นต้น ทั้งนี้ การซื้อลิขสิทธิ์คอนเทนต์ของลูกค้ากลุ่มนี้เป็นการซื้อคราวละหลายรายการและหลายประเภท (Asian Fantasy คู่กับ Hollywood Hit และคู่กับ Kids Inspire เป็นต้น) และมีกำหนดตารางการส่งมอบลิขสิทธิ์คอนเทนต์อย่างชัดเจน
2) 	ธุรกิจให้บริการเวลาเพื่อโฆษณาและประชาสัมพันธ์สินค้าทางสถานีโทรทัศน์
กลุ่มลูกค้าธุรกิจให้บริการเวลาเพื่อโฆษณาและประชาสัมพันธ์สินค้าทางสถานีโทรทัศน์ ประกอบด้วย 
(1) กลุ่มผู้ประกอบการที่เป็นเจ้าของสินค้าและผลิตภัณฑ์ (Direct Customer) และ (2) กลุ่มตัวแทนบริษัทโฆษณา (Agency) รายละเอียดดังนี้
2.1	กลุ่มผู้ประกอบการที่เป็นเจ้าของสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ (Direct Customer)
คือ บริษัทและ/หรือบุคคล ที่เป็นเจ้าของผลิตภัณฑ์ ซึ่งมีความต้องการที่จะประชาสัมพันธ์หรือโฆษณาสินค้าผ่านสื่อโทรทัศน์ โดยลูกค้ากลุ่มนี้จะเป็นผู้ติดต่อขอซื้อช่วงเวลากับบริษัทฯ โดยตรงเพื่อประชาสัมพันธ์สินค้าของตนเอง 
2.2	กลุ่มตัวแทนบริษัทโฆษณา (Agency) 
คือ บริษัทเอกชนที่ดำเนินธุรกิจจัดหาสื่อโฆษณาทุกประเภท รวมถึงบริการวางแผนการโฆษณาให้กับเจ้าของผลิตภัณฑ์ ซึ่งบริษัทเหล่านี้จะได้รับมอบหมายจากลูกค้าให้จัดหาสื่อเผื่อเผยแพร่สินค้าโดยมีการกำหนดวงเงิน
ค่าโฆษณาอย่างชัดเจน 
3) 	ธุรกิจจำหน่ายผลิตภัณฑ์
กลุ่มลูกค้าธุรกิจจำหน่ายผลิตภัณฑ์ คือ ผู้ประกอบธุรกิจร้านหนังสือ หรือ ร้านค้าทั่วไปที่เป็นผู้จำหน่ายสินค้าและผลิตภัณฑ์ Home Entertainment เช่น ศูนย์หนังสือจุฬา ร้าน B2S ร้าน Boomerang ร้านซีเอ็ด และร้านนายอินทร์ 
เป็นต้น ซึ่งการจำหน่ายของบริษัทฯ มีทั้งจำหน่ายปกติ และจำหน่ายแบบฝากขาย


2.3.3	ภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขัน 
2.3.3.1	ภาพรวมอุตสาหกรรม – ธุรกิจสถานีโทรทัศน์และสื่อโฆษณา
ธุรกิจสถานีโทรทัศน์
ธุรกิจสถานีโทรทัศน์ในประเทศไทยเกิดขึ้นครั้งแรกในปี 2495 โดยใช้เทคโนโลยีในระบบอนาล็อกในการออกอากาศ และสถานีโทรทัศน์แห่งแรกของประเทศ คือ สถานีโทรทัศน์ช่อง 4 บางขุนพรหม ซึ่งออกอากาศผ่านระบบโทรทัศน์ขาวดำ(สถานีโทรทัศน์ไทยทีวีสีช่อง 9 ในปัจจุบัน) ก่อนจะพัฒนาระบบเป็นโทรทัศน์สีในปี 2510 โดยมีสถานีโทรทัศน์สีกองทัพบกช่อง 7 เป็นสถานีโทรทัศน์สีแห่งแรก พัฒนาการสถานีโทรทัศน์ระบบฟรีทีวีสรุปดังนี้
	ปี
	สถานีโทรทัศน์ประเภทฟรีทีวี
	ระบบสัญญาณ

	2495
	สถานีโทรทัศน์ช่อง 4 บางขุนพรหม (สถานีโทรทัศน์ไทยทีวีสีช่อง 9 ในปัจจุบัน)
	อนาล็อก

	2501
	สถานีโทรทัศน์กองทัพบกช่อง 7 (ททบ.5 ในปัจจุบัน)
	อนาล็อก

	2510
	สถานีโทรทัศน์สีกองทัพบกช่อง 7
	อนาล็อก

	2513
	สถานีโทรทัศน์ไทยทีวีสีช่อง 3
	อนาล็อก

	2531
	สถานีโทรทัศน์แห่งประเทศไทยช่อง 11 
	อนาล็อก

	2535
	สถานีโทรทัศน์ไอทีวี (ไทยพีบีเอส ในปัจจุบัน)
	อนาล็อก

	ที่มา : รายการย้อนรอยโทรทัศน์ไทยก่อนเข้าสู่ยุคทีวีดิจิตอล : http://news.voicetv.co.th/thailand/84120.html


และเนื่องจากความนิยมของประชาชนที่มีต่อรายการโทรทัศน์ และความก้าวหน้าของเทคโนโลยีส่งผลให้ธุรกิจสถานีโทรทัศน์ในประเทศไทยเติบโตขึ้น จนมีรูปแบบสถานีโทรทัศน์ที่หลากหลาย ดังนี้
	
	ประเภทการรับชมโทรทัศน์ของไทย
	ลักษณะ

	1
	โทรทัศน์ระบบภาคพื้นดิน
	ช่องฟรีทีวี (6 ช่อง)

	2
	โทรทัศน์ระบบเคเบิลทีวี
	ช่องฟรีทีวี + ช่องเคเบิล

	3
	โทรทัศน์ระบบผ่านดาวเทียม
	ช่องฟรีทีวี + ช่องดาวเทียม

	ที่มา : รายการย้อนรอยโทรทัศน์ไทยก่อนเข้าสู่ยุคทีวีดิจิตอล : http://news.voicetv.co.th/thailand/84120.html


อย่างไรก็ตาม แม้ว่ารูปแบบสถานีโทรทัศน์และจำนวนสถานีโทรทัศน์ในประเทศจะมีเพิ่มขึ้น แต่ประชาชนยังคงนิยมชมรายการทางสถานีโทรทัศน์ประเภทฟรีทีวี (6 ช่อง) และสถานีโทรทัศกองทัพบกช่อง 7 สี (ช่อง7) เป็นสถานีโทรทัศน์ช่องฟรีทีวีที่ได้รับความนิยมจากผู้ชมรายการและมีส่วนแบ่งตลาดในธุรกิจสถานีโทรทัศน์สูงสุด รายละเอียดดังนี้


แผนภาพแสดงส่วนแบ่งตลาด และผู้ชมรายการธุรกิจสถานีโทรทัศน์ฟรีทีวี (6 ช่อง) ระหว่างปี 2552 -2556

ที่มา : MCOT Annual report

ที่มา : MCOT Annual report
และเนื่องจากปริมาณผู้ประกอบธุรกิจในประเทศในระบบอื่นๆ (ระบบเคเบิล และระบบผ่านดาวเทียม) มีจำนวนเพิ่มขึ้นส่งผลให้การส่งสัญญาณโทรทัศน์ในระบบอนาล็อกมีปัญหาภาพไม่คมชัด และจำนวนช่องจำกัด คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) จึงได้มีแผนการเปลี่ยนผ่านสถานีโทรทัศน์ระบบอนาล็อก (Analog) สู่ระบบดิจิตอล (Digital) จึงประกาศให้บริษัทหรือผู้ประกอบการที่สนใจเข้าประมูลใบอนุญาตโทรทัศน์ระบบดิจิตอลได้ในปี 2556 และออกอากาศอย่างเป็นทางการในเดือนพฤษภาคม 2557 ทั้งนี้ การให้เปิดประมูลสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิตอลถือเป็นการเปลี่ยนแปลงครั้งสำคัญสำหรับธุรกิจสถานีโทรทัศน์ในประเทศไทยที่จากเดิมผูกขาดโดย 6 ช่องสถานี และภายหลังการประมูลใบอนุญาตฯ ประเทศไทยมีผู้ประกอบธุรกิจสถานีโทรทัศน์เพิ่มขึ้นเป็น 17 ราย
และมีสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิตอลเพิ่มขึ้นอีก 21 สถานีโทรทัศน์
[image: ]
ที่มา: 		ข้อมูลจาก กสทช. ณ 27 พฤษภาคม 2557 และ เว็บไซต์
		ณ 31 มีนาคม 2559 ช่อง 17 และช่อง 15 ซึ่งเป็นช่องทีวีดิจิตอลภายใต้การประมูลของทีวีพูล ได้ถูกระงับสัญญาณ เนื่องจาก
ไม่สามารถชำระเงินประมูลช่องสัญญาระบบดิจิตอลภายในกำหนดเวลาของกสทช.
การเพิ่มขึ้นสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิตอลส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงครั้งสำคัญทั้งในแง่ส่วนแบ่งตลาดธุรกิจสถานีโทรทัศน์ และสัดส่วนผู้ชมรายการโทรทัศน์ในประเทศไทย 
[image: ]
ที่มา: 		AGB Nielsen และ เว็บไซต์ https://www.blognone.com/node/78357
การเพิ่มขึ้นของช่องดิจิตอลกระทบต่อช่องอนาล็อกเดิม (6 ช่อง) อย่างมีนัยสำคัญ ในอดีตช่อง 7 และช่อง 3 เป็นสถานีโทรทัศน์ที่มีผู้ชมรายการสูงสุดคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 70 ของผู้ชมรายการทั้งหมด (ปี 2557 ช่อง 3 และช่อง 7 มีสัดส่วนผู้ชมร้อยละ 36 และร้อยละ 47 ตามลำดับ) แต่ภายหลังช่องระบบดิจิตอล 21 ช่องออกอากาศ สัดส่วนผู้ชมรายการของช่องอนาล็อกเดิมลดลงอย่างมีนัยสำคัญ โดยเฉพาะช่อง 7 และช่อง 3 (ปี 2558 ช่อง 3 และช่อง 7 มีสัดส่วนผู้ชมร้อยละ 23.40 และร้อยละ 23.19 ตามลำดับ และช่องโทรทัศน์ดิจิตอลมีสัดส่วนผู้ชมร้อยละ 24.77)


สำหรับปี 2559 สถานีโทรทัศน์แต่ละช่องมีสัดส่วนผู้ชมโทรทัศน์ และสัดส่วนผู้ชมโทรทัศน์ภาคพื้นดิน มีรายละเอียดดังนี้
สัดส่วนผู้ชมโทรทัศน์ภาคพื้นดิน ปี 2559
[image: ]
สัดส่วนการตลาดโทรทัศน์ภาคพื้นดิน ปี 2559
[image: ]
ที่มา: 	ข้อมูลสัดส่วนผู้ชมรายการโทรทัศน์ และสัดส่วนการตลาดโทรทัศน์จาก MCOT Annual Report ปี 2559

การเปลี่ยนแปลงในสัดส่วนผู้ชมของช่องสถานีโทรทัศน์ถือเป็นสิ่งที่กระทบต่อรายได้ของผู้ประกอบธุรกิจสถานีโทรทัศน์เป็นอย่างมาก เนื่องจากรายได้ของผู้ประกอบธุรกิจสถานีโทรทัศน์มาจากการขายเวลาโฆษณาเป็นหลัก เมื่อมีผู้ชมรายการเพิ่มขึ้นผู้โฆษณาจะมาใช้บริการมากตาม ดังนั้น แต่ละสถานีโทรทัศน์จึงต้องมีการจัดหารายการทั้งละครไทย 
ซีรีย์ต่างประเทศ เกมโชว์ และปรับปรุงผังรายการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการเข้าถึงผู้ชม


ธุรกิจสื่อโฆษณา
สื่อโฆษณา คือ เครื่องมือทางการตลาดชนิดหนึ่งที่ทำให้ผู้บริโภคได้รับรู้และเกิดความเข้าใจในสินค้าและผลิตภัณฑ์ของผู้โฆษณา (เช่น เจ้าของสินค้า/ผลิตภัณฑ์) และสื่อโฆษณาในประเทศไทยสามารถจำแนกได้ 3 กลุ่มหลัก คือ 
1) สื่อสิ่งพิมพ์ (เช่น หนังสือพิมพ์ นิตยสาร เป็นต้น) 2) สื่อกระจายภาพและเสียง (เช่น โทรทัศน์ วิทยุ โรงภาพยนตร์ และอินเทอร์เน็ต เป็นต้น) และ 3) สื่ออื่นๆ (เช่น สื่อกลางแจ้ง สื่อทางยานพาหนะ เป็นต้น) โดยธุรกิจสื่อโฆษณาในประเทศไทย
มีเม็ดเงินเฉลี่ย 100,000 ล้านบาทต่อปี
จากการสำรวจความนิยมในการใช้สื่อโฆษณาของบริษัท เดอะนีลเส็น (ประเทศไทย) จำกัด (“AGB Neilson) 
ที่เปิดเผยโดยสมาคมโฆษณาแห่งประเทศไทย พบว่าการโฆษณาผ่านสื่อโทรทัศน์ (ทั้งโทรทัศน์ระบบอนาล็อค สื่อโทรทัศน์ ระบบผ่านดาวเทียม/เคเบิล และสื่อโทรทัศน์ระบบดิจิตอล) ยังคงเป็นสื่อหลักที่ได้รับความนิยมสูงสุด ขณะที่สื่อบางประเภท อาทิเช่น สื่อวิทยุ สื่อสิ่งพิมพ์ กลับมีแนวโน้มลดลงเนื่องจากการเกิดขึ้นของสื่อประเภทใหม่ๆ 
ตารางเม็ดเงินโฆษณาผ่านสื่อแต่ละประเภท
	งบโฆษณาผ่านสื่อ
แต่ละประเภท 
(ล้านบาท)
	สื่อโทรทัศน์
(ทุกระบบ)
	สื่อวิทยุ
	สื่อหนังสือพิมพ์
	สื่อนิตยสาร
	สื่อภาพยนตร์
	อื่นๆ
	รวม

	ปี 2554
	62,238 
	5,918
	14,541
	5,824
	7,224
	9,009
	103,193

	ปี 2555
	68,105 
	6,358
	15,183
	5,595
	7,906
	10,798
	112,156

	ปี 2556
	69,249 
	6,320
	15,256
	5,674
	5,368
	11,229
	112,665

	ปี 2557
	79,590 
	5,610
	13,182
	4,931
	4,349
	10,701
	118,363

	ปี 2558
	84,511 
	5,675
	12,332
	4,227
	5,134
	10,440
	122,319

	ปี 2559
	71,009
	5,262
	9,843
	2,929
	5,445
	13,407
	107,895

	ที่มา: รายงานตัวเลขจากสมาคมโฆษณาแห่งประเทศไทย และบริษัท เดอะนีลเส็น (ประเทศไทย) จำกัด



ที่มา: รายงานตัวเลขจากสมาคมโฆษณาแห่งประเทศไทย และบริษัท เดอะนีลเส็น (ประเทศไทย) จำกัด


เพื่อให้สินค้าและผลิตภัณฑ์ของบริษัทเป็นที่รู้จักและเข้าถึงผู้บริโภค บริษัทต่างๆ ต่างอัดฉีดเม็ดเงินโฆษณาอย่างต่อเนื่อง โดยจากผลการสำรวจของ AGB Neilson พบว่าเม็ดเงินโฆษณาในแต่ละปีเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยในปี 2557 – 2558 ที่เพิ่มอย่างมีนัยสำคัญเนื่องจากการเพิ่มขึ้นของสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิตอล ซึ่งถือเป็นการเพิ่มขึ้นของช่องทางสื่อโฆษณาในประเทศที่สำคัญ สำหรับปี 2559 ที่เม็ดเงินโฆษณาลดลงนั้นเนื่องจากการงดสื่อโฆษณาในไตรมาส 4 กรณีพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช เสด็จสวรรคต และจากการสำรวจการใช้เม็ดเงินโฆษณาต่างๆ ของ AGB Neilson ในปี 2559 และกรกฎาคม 2560 บริษัทที่ใช้งบโฆษณาสูงสุด 10 อันดับ คือ 
[image: ]      [image: ]
ที่มา: AGB Neilson และเว็บไซต์ http://positioningmag.com
2.3.3.2	ภาวะการแข่งขัน
ปี 2557 ถือเป็นปีที่ธุรกิจสื่อในประเทศเกิดการเปลี่ยนแปลงและเผชิญกับความท้าทายเป็นอย่างมาก เนื่องจากเป็นปีที่ช่องสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิตอลเริ่มออกอากาศอย่างเป็นทางการ จากการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวถือส่งผลกระทบต่อธุรกิจสื่อในประเทศครั้งสำคัญเช่นเดียวกัน เนื่องจากสื่อโทรทัศน์ เป็นสื่อโฆษณาหลักในอุตสาหกรรมสื่อ เพราะเป็นสื่อที่เข้าถึงผู้บริโภคง่ายสุดและเป็นสื่อที่ผู้โฆษณาทุ่มเม็ดเงินโฆษณาสูงสุด การเพิ่มขึ้นของช่องดิจิตอลเป็นการสั่นคลอนส่วนแบ่งทางการตลาดของช่องสถานีหลัก 6 สถานี ทั้งนี้ จากผลการสำรวจของ AGB Neilson พบว่าภายหลังปี 2557 เม็ดเงินโฆษณาที่ 6 ช่องสถานีหลักเคยผูกขาดได้กระจายไปยังช่องดิจิตอลเป็นจำนวนมาก
ตารางแสดงงบโฆษณาผ่านสื่อแต่ละประเภทในปี 2557 - 2559
	งบโฆษณาผ่านสื่อ
แต่ละประเภท
(ล้านบาท)
	สื่อโทรทัศน์ ระบบอนาล็อค
	สื่อโทรทัศน์ 
ระบบผ่านดาวเทียม / เคเบิล
	สื่อโทรทัศน์ระบบดิจิตอล
	สื่อวิทยุ
	สื่อสิ่งพิมพ์1/
	อื่นๆ 2/
	รวม

	ปี 2557
	63,777
	7,232
	8,581
	5,610
	18,113
	15,050
	118,891

	ปี 2558
	57,526
	6,055
	20,930
	5,675
	16,559
	15,574
	122,319

	ปี 2559
	47,121
	3,495
	20,393
	5,262
	12,772
	18,852
	107,895

	ที่มา: สมาคมโฆษณาแห่งประเทศไทย และบริษัท เดอะนีลเส็น (ประเทศไทย) จำกัด 


หมายเหตุ	1/	สื่อสิ่งพิมพ์ ประกอบด้วย สื่อหนังสือพิมพ์ นิตยสาร
	2/	อื่นๆ ประกอบด้วย สื่อแบบ Outdoor (อาทิเช่น Bill Board, city vision, streetvision), Transit (อาทิเช่น BTS, Bus body, Tuk Tuk, BRT, Airport media), Internet (อาทิเช่น website)


การเข้ามาของผู้เล่นรายใหม่ในธุรกิจสถานีโทรทัศน์ส่งผลให้เกิดการแข่งขันอย่างรุนแรงในอุตสาหกรรมสื่อ สถานีโทรทัศน์ทั้งผู้เล่นรายใหม่ และผู้เล่นเดิมต่างแข่งขันกันเพื่อแย่งชิงผู้ชม หรือ Eye ball ซึ่งเมื่อช่องมีผู้ชมเพิ่มเม็ดเงินโฆษณาที่แต่ละบริษัททุ่มเพื่อจ่ายซื้อเวลาในการโฆษณาจะเพิ่มขึ้นตาม และการกลยุทธ์ในการเพิ่มผู้ชมของแต่ละช่องคือ การจัดหาและผลิตรายการ ทั้ง ละครไทย ซีรีย์ต่างประเทศ เกมส์โชว์ และรายการอื่น ๆ เพื่อดึงดูดและเพิ่มสัดส่วนผู้ชมในช่องของตนเอง แต่เนื่องจากการผลิตรายการเช่น ละคร ซีรีย์ ที่มีประสิทธิภาพและเข้าถึงผู้ชมมีค่าใช้จ่ายในการลงทุนสูง อีกทั้ง ใช้ระยะเวลาในการจัดทำ (Production) นาน ส่งผลให้หลายช่องเลือกที่จะจัดหารายการสำเร็จรูป ทั้งละคร และซีรีย์ ที่มีต้นทุนที่ถูกกว่าแทนการผลิตเอง
การที่สถานีโทรทัศน์เลือกซื้อรายการสำเร็จรูปนั้น ถือเป็นปัจจัยบวกให้กับบริษัทฯ ที่ดำเนินธุรกิจให้บริการและจำหน่ายลิขสิทธิ์คอนเทนต์อย่างสำคัญ เนื่องจากบริษัทที่ดำเนินธุรกิจจำหน่ายรายการหรือลิขสิทธิ์คอนเทนต์สำเร็จรูป
ในประเทศโดยตรงเช่นเดียวกับบริษัทฯ ในปัจจุบันมีจำนวนจำกัด และจากการที่บริษัทฯ มุ่งเน้นการซื้อและนำเข้าลิขสิทธิ์คอนเทนต์ที่หลากหลาย เหมาะกับทุกเพศ ทุกวัย อีกทั้งลิขสิทธิ์คอนเทนต์หลายรายการของบริษัทฯ เป็นลิขสิทธิ์ที่บริษัทฯ 
มีสิทธิ์ให้บริการแต่เพียงผู้เดียว ส่งผลให้สถานีโทรทัศน์หลายช่องซื้อลิขสิทธิ์กับบริษัทฯ แทนคู่แข่ง
สำหรับสภาวะการแข่งขันในธุรกิจจำหน่ายและให้บริการลิขสิทธิ์คอนเทนต์สำเร็จรูปในประเทศไทย ณ ปัจจุบัน 
มีการแข่งขันสูง แต่เนื่องจากบริษัทที่ดำเนินธุรกิจดังกล่าวต่างมุ่งเน้นการซื้อและนำเข้าลิขสิทธิ์ที่แตกต่างกัน รวมถึงมีช่องทางในการออกอากาศแตกต่างกัน  ทั้งนี้ บริษัทที่ดำเนินธุรกิจเช่นเดียวกับบริษัทฯ สามารถสรุปได้ดังนี้
	รายชื่อคู่แข่ง
	ประเภทลิขสิทธิ์คอนเทนต์ที่จำหน่าย
	ช่องทางการออกอากาศ

	บริษัท เอ็ม พิคเจอร์ส เอ็นเตอร์เทนเม้น จำกัด (มหาชน)
	นำเข้าและจำหน่ายลิขสิทธิ์ภาพยนตร์ต่างประเทศเป็นหลัก
	ออกอากาศทางโรงภาพยนตร์

	บริษัท สหมงคลฟิล์ม อินเตอร์เนชั่นแนล จำกัด
	นำเข้าและจำหน่ายลิขสิทธิ์ภาพยนตร์ต่างประเทศเป็นหลัก 
	ออกอากาศทางโรงภาพยนตร์

	บริษัท ยูไนเต็ด โฮมเอ็นเตอร์ เทนเมนท์ จำกัด
	นำเข้าและจำหน่ายลิขสิทธิ์ภาพยนตร์ต่างประเทศเป็นหลัก
	ออกอากาศในรูปแบบ Home Entertainment

	บริษัท โกลเด้นท์ ทาวน์ ฟิล์ม จำกัด
	นำเข้าและจำหน่ายลิขสิทธิ์ภาพยนตร์ต่างประเทศเป็นหลัก
	จำหน่ายให้กับผู้ประกอบธุรกิจสถานีโทรทัศน์ และHome Entertainment

	ที่มา : ข้อมูลจากผู้บริหารของบริษัทฯ


2.4 	การจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ
2.4.1 	ธุรกิจให้บริการและจำหน่ายลิขสิทธิ์คอนเทนต์
ลิขสิทธิ์คอนเทนต์ที่บริษัทฯ ให้บริการและจำหน่าย ประกอบด้วย (1) ลิขสิทธิ์คอนเทนต์สำเร็จรูปที่ซื้อและนำเข้ามาจากเจ้าของลิขสิทธิ์จากต่างประเทศ และผู้ได้รับสิทธิ์ในการเผยแพร่ในประเทศ โดยบริษัทฯ จะดำเนินการตัดต่อ แปลบท และพากย์เสียงเป็นภาษาไทย และทำการจำหน่ายและให้บริการแก่ลูกค้าในประเทศ และ(2) ลิขสิทธิ์คอนเทนต์ที่บริษัทฯ 
ได้สิทธิ์ในการผลิต โดยการจ้างบริษัทภายนอกผลิต ซึ่งต้นทุนในการดำเนินงานในส่วนของรายได้จากการให้บริการและจำหน่ายลิขสิทธิ์คอนเทนต์ทั้ง 2 รูปแบบ จะประกอบด้วย ค่าสิทธิ์คอนเทนต์ที่ตัดจ่ายในแต่ละปีตามอายุการได้มาของสิทธิ์ ค่าใช้จ่ายในการตัดต่อ ค่าจ้างผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านจากภายนอกเพื่อทำการแปลบท พากย์เสียง ค่าจ้างทีมงานผลิต และค่าจ้างดารานักแสดงเพื่อพากย์เสียง 


ทั้งนี้ การดำเนินการเพื่อให้ได้ลิขสิทธิ์คอนเทนต์สำหรับการให้บริการและจำหน่าย สามารถแบ่งเป็น 3 ขั้นตอนหลัก ได้แก่ 1) ขั้นตอนการสรรหาและคัดเลือกลิขสิทธิ์คอนเทนต์ 2) ขั้นตอนการจัดเตรียมคอนเทนต์ และ 3) ขั้นตอนการจำหน่าย 
แผนภาพแสดงขั้นตอนการจัดหาผลิตภัณฑ์ของธุรกิจให้บริการและจำหน่ายลิขสิทธิ์คอนเทนต์
[image: ]
ขั้นตอนที่ 1 : ขั้นตอนการสรรหาและคัดเลือกลิขสิทธิ์คอนเทนต์
เพื่อเป็นผู้นำในการให้บริการและจำหน่ายลิขสิทธิ์คอนเทนต์ และเพื่อให้ได้รับลิขสิทธิ์คอนเทนต์ที่มีคุณภาพ ทันต่อกระแสนิยมและน่าสนใจก่อนบริษัทอื่น บริษัทฯ ให้ความสำคัญต่อการสรรหาและคัดเลือกลิขสิทธิ์คอนเทนต์เป็นอย่างมาก จึงกำหนดให้ฝ่ายบริหารซึ่งเป็นผู้มีความรู้และประสบการณ์ในธุรกิจลิขสิทธิ์คอนเทนต์เป็นผู้ดูแลและรับผิดชอบในขั้นตอนการสรรหาและคัดเลือกลิขสิทธิ์คอนเทนต์ โดยมีขั้นตอนดังนี้
1
3
2
จัดทำสัญญาซื้อ
ลิขสิทธิ์คอนเทนต์
พิจารณาและคัดเลือกลิขสิทธิ์คอนเทนต์
ติดต่อเจ้าของลิขสิทธิ์คอนเทนต์





1.1	ติดต่อเจ้าของสิทธิ์คอนเทนต์
ขั้นตอนการติดต่อเจ้าของลิขสิทธิ์คอนเทนต์ถือเป็นขั้นตอนแรกในการให้ได้มาซึ่งลิขสิทธิ์คอนเทนต์ของบริษัทฯ ปัจจุบันการติดต่อเจ้าของลิขสิทธิ์คอนเทนต์ของบริษัทฯ มี 2 วิธี คือ 1) ติดต่อผ่านงานแสดงคอนเทนต์ เช่น งาน Marche’ International des Programmes de Communication (“MIPCOM”) จัด ณ เมืองคานส์ ประเทศฝรั่งเศส ในระหว่างเดือนตุลาคม หรืองาน Marche International des Programmes de Television (“MIPTV”) จัด ณ เมืองคานส์ ประเทศฝรั่งเศส งาน Busan Content Market (“BCM”) งานแสดงคอนเทนต์ข้างต้นเป็นงานระดับสากลที่รวบรวมผู้ผลิตลิขสิทธิ์คอนเทนต์หลากหลายประเภท ทั้งลิขสิทธิ์คอนเทนต์ภาพยนตร์ ละคร ซีรีย์ การ์ตูน และสารคดีเป็นจำนวนมาก จึงเป็นวิธีที่ใช้ในการติดต่อเจ้าของลิขสิทธิ์คอนเทนต์ และ 2) ติดต่อกลุ่มเจ้าของและผู้ขายลิขสิทธิ์คอนเทนต์ผ่านทางความสัมพันธ์ของ
ฝ่ายบริหาร เนื่องจากฝ่ายบริหารของบริษัทฯ มีประสบการณ์ด้านการติดต่อและซื้อลิขสิทธิ์คอนเทนต์มามากกว่า 10 ปี อีกทั้ง 
มีความสัมพันธ์อันดีกับเจ้าของลิขสิทธิ์คอนเทนต์ จึงทำให้บริษัทฯ มีช่องทางการติดต่อเจ้าของลิขสิทธิ์คอนเทนต์ช่องทางอื่นเพิ่มเติม นอกจากการร่วมงานแสดงคอนเทนต์ซึ่งถือเป็นจุดแข็งของบริษัทฯ เมื่อเทียบกับบริษัทอื่น 
1.2 	พิจารณาคัดเลือกลิขสิทธิ์คอนเทนต์
การพิจารณาและคัดเลือกลิขสิทธิ์คอนเทนต์ของบริษัทฯ จะพิจารณาจาก (1) รายละเอียดนักแสดงตัวนำในเรื่อง (2) ทีมงานผู้สร้าง ผู้กำกับ บริษัทผู้สร้าง และประวัติบริษัทสถานีโทรทัศน์ (3) รางวัลที่ได้รับ (กรณีลิขสิทธิ์คอนเทนต์ดังกล่าวเคยออกอากาศหรือฉายแล้ว) (4) ความน่าสนใจของตัวอย่างคอนเทนต์ (Teaser) และ (5) เรื่องย่อและบทเนื้อเรื่อง 
เมื่อพิจารณาและคัดเลือกลิขสิทธิ์คอนเทนต์ตามเกณฑ์ข้างต้นแล้ว ฝ่ายบริหารจะดำเนินการประสานงานกับบริษัทเจ้าของลิขสิทธิ์คอนเทนต์เพื่อระบุรายการลิขสิทธิ์คอนเทนต์ที่ต้องการ ก่อนจะดำเนินการจัดทำสัญญาเป็นลำดับถัดไป
1.3	จัดทำสัญญาเช่าลิขสิทธิ์คอนเทนต์
สัญญาเช่าลิขสิทธิ์คอนเทนต์ที่บริษัทฯ จัดทำกับคู่ค้ามีทั้งหมด 3 รูปแบบ คือ 1) สัญญาให้เช่าลิขสิทธิ์คอนเทนต์แบบผูกขาด (Exclusive Content) 2) สัญญาให้เช่าลิขสิทธิ์คอนเทนต์แบบผูกขาดและมีสิทธิ์เลือกคอนเทนต์เป็นบริษัทแรก (Output Deal) และ 3) สัญญาให้เช่าสิทธิ์คอนเทนต์แบบทั่วไป สัญญาที่บริษัทฯ จัดทำกับบริษัทเจ้าของลิขสิทธิ์มีอายุสัญญาระหว่าง 2 – 5 ปี และสัญญาทั้ง 3 รูปแบบรายละเอียดดังนี้
1.3.1 	สัญญาให้เช่าลิขสิทธิ์คอนเทนต์แบบผูกขาด (Exclusive Content) 
	สัญญาให้เช่าสิทธิ์คอนเทนต์แบบผูกขาด (Exclusive Content) คือ สัญญาที่เจ้าของลิขสิทธิ์คอนเทนต์ (Licensor) ให้สิทธิ์ในการเผยแพร่คอนเทนต์แก่บริษัทฯ  (Licensee) แต่เพียงผู้เดียว โดยมีเงื่อนไขในการเผยแพร่ลิขสิทธิ์คอนเทนต์ ดังนี้ (1) ออกอากาศได้เพียงประเทศที่กำหนด เช่น ประเทศไทย พม่า ลาว (2) ออกอากาศในภาษาที่กำหนด 
เช่น พากย์ไทย หรืออนุญาตให้มีคำแปล (Subtitle) (3) ออกอากาศหรือเผยแพร่เฉพาะช่องทางที่กำหนด เช่น สถานีโทรทัศน์ประเภทฟรีทีวี (Free TV) วิดิโอออนดีมานด์ (VOD) สถานีโทรทัศน์ระบบผ่านดาวเทียม และสถานีโทรทัศน์ระบบดิจิตอล 
เป็นต้น และ (4) กำหนดจำนวนรอบในการออกอากาศ เช่น อนุญาตให้ออกอากาศซ้ำได้ (Rerun)
1.3.2	สัญญาให้เช่าลิขสิทธิ์คอนเทนต์แบบผูกขาดและมีสิทธิ์เลือกคอนเทนต์เป็นบริษัทแรก (Output Deal)
สัญญาให้เช่าลิขสิทธิ์คอนเทนต์แบบ Output Deal คือ สัญญาให้เช่าลิขสิทธิ์คอนเทนต์ที่มีลักษณะและเงื่อนไขแบบเดียวกับสัญญา Exclusive Content เพียงแต่สัญญาแบบ Output Deal บริษัทฯ จะได้สิทธิ์ในการเลือกลิขสิทธิ์คอนเทนต์ใหม่ก่อนบริษัทอื่น ๆ และในระหว่างที่บริษัทฯ พิจารณาเลือกนั้น เจ้าของลิขสิทธิ์คอนเทนต์ไม่สามารถให้บริษัทอื่นเลือกได้จนกว่าบริษัทฯ จะแจ้งว่าไม่ต้องการหรือจนกว่าระยะเวลาที่บริษัทฯ มีสิทธิ์พิจารณาจะครบกำหนด 
1.3.3	สัญญาให้เช่าสิทธิ์คอนเทนต์แบบทั่วไป
สัญญาให้เช่าสิทธิ์คอนเทนแบบทั่วไป เป็นสัญญาให้เช่าสิทธิ์คอนเทนต์ที่มีเงื่อนไขแบบเดียวกับ สัญญาให้สิทธิ์คอนเทนต์แบบผูกขาดฯ (Exclusive Content) ยกเว้น ในระหว่างที่บริษัทฯ ได้รับสิทธิ์เผยแพร่คอนเทนต์นั้น เจ้าของลิขสิทธิ์คอนเทนต์ (Licensor) สามารถให้บริษัทอื่นได้รับสิทธิ์ในลิขสิทธิ์คอนเทนต์เดียวกับบริษัทฯ ได้
ขั้นตอนที่ 2 : ขั้นตอนการจัดเตรียมลิขสิทธิ์คอนเทนต์ 
เมื่อบริษัทฯ และเจ้าของลิขสิทธิ์คอนเทนต์จัดทำสัญญาให้เช่าลิขสิทธิ์คอนเทนต์แล้วเสร็จ บริษัทฯ จะดำเนินการจัดเตรียมลิขสิทธิ์คอนเทนต์เพื่อจำหน่ายต่อไป ขั้นตอนการจัดเตรียมลิขสิทธิ์คอนเทนต์มีรายละเอียดดังนี้ 
รับลิขสิทธิ์คอนเทนต์
1
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ตรวจสอบความครบถ้วนของลิขสิทธิ์
แปลบท ตัดต่อ และพากย์เสียง
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2.1 	รับลิขสิทธิ์คอนเทนต์
การรับลิขสิทธิ์คอนเทนต์มี 2 วิธี คือ (1) รับลิขสิทธิ์คอนเทนโดยการดาวน์โหลด (Download) ทางอินเตอร์เน็ต โดยเจ้าของลิขสิทธิ์คอนเทนต์จะเป็นผู้ส่งลิงค์ (Link) และรหัสเพื่อให้บริษัทฯ ดาวน์โหลดไฟล์ลิขสิทธิ์คอนเทนต์ 
(2) รับลิขสิทธิ์ในรูปแบบเป็น External Hard disk จากต่างประเทศ ทั้งนี้ ฝ่ายบริหารและฝ่าย Content operation ของบริษัทฯ จะเป็นผู้รับผิดชอบในขั้นตอนนี้ สำหรับลิขสิทธิ์คอนเทนต์ที่บริษัทฯ ได้รับจะประกอบด้วยไฟล์ภาพ ไฟล์เสียงพูดของนักแสดง (Dialog) ไฟล์เสียงประกอบ (Sound Effect) และบทละคร ยกเว้น บางครั้งทางเจ้าของลิขสิทธิ์คอนเทนต์อาจส่งเพียงไฟล์ภาพ และไฟล์เสียงแบบรวมที่มีทั้งเสียงนักแสดงและเสียงประกอบ (Mixed file)
2.2	ตรวจสอบความครบถ้วนของลิขสิทธิ์
ภายหลังจากได้รับลิขสิทธิ์คอนเทนต์ ฝ่าย Content Operation ของบริษัทฯ จะดำเนินการตรวจเช็ค
ความครบถ้วนของไฟล์ที่ได้รับ ก่อนจัดเก็บลิขสิทธิ์คอนเทนต์ในรูปแบบ External Hard disk และเก็บในห้องจัดเก็บลิขสิทธิ์คอนเทนต์ (Film Library) เป็นลำดับถัดไป
2.3 	แปลบท ตัดต่อและพากย์เสียง
เนื่องจากลิขสิทธิ์คอนเทนต์ที่บริษัทฯ ซื้อและนำเข้าเป็นลิขสิทธิ์จากต่างประเทศเป็นหลัก จึงต้องมีขั้นตอนการจ้างผู้เชี่ยวชาญและนักแปลอาชีพในการแปลบทเป็นภาษาไทย และเพื่อป้องกันมิให้ผูกขาดงานกับนักแปลรายใดเฉพาะ และมิให้เกิดประเด็นแปลบทละครไม่ทันกำหนดการ บริษัทฯ จึงมีการจ้างนักแปลบทหลายรายโดยปัจจุบันมีทั้งหมด 30 ราย ที่บริษัทฯ ใช้บริการอยู่ สำหรับการพากย์เสียงลิขสิทธิ์คอนเทนต์ของบริษัทฯ จะทำการพากย์โดยทีมพากย์ผู้เชี่ยวชาญภายนอก ซึ่งดำเนินการในห้องพากย์ของบริษัทฯ ปัจจุบันบริษัทฯ มีทีมพากย์ที่ใช้บริการทั้งหมด 4 ทีม และเพื่อป้องกันมิให้ลิขสิทธิ์คอนเทนต์ของบริษัทฯ ถูกคัดลอกและนำไปเผยแพร่โดยไม่ได้รับอนุญาต ฝ่าย Content Opertionจะดำเนินการคัดลอกไฟล์ภาพลิขสิทธิ์คอนเทนต์พร้อมกับบีบอัดขนาดไฟล์ให้มีขนาดเล็กและมีขนาดความชัดของภาพต่ำก่อนส่งให้ห้องพากย์ดำเนินการพากเสียงเป็นลำดับต่อไป 
ลิขสิทธิ์คอนเทนท์ที่ผ่านการพากย์เสียง และตัดต่อแล้วจะถูกจัดเก็บในรูปแบบ Hard disk โดยแยกไฟล์ภาพ ไฟล์เสียงพากย์ (Dialog) และไฟล์เสียงประกอบ (Sound Effect) และจัดเก็บในห้องจัดเก็บลิขสิทธิ์คอนเทนต์ (Film Library) เป็นลำดับถัดไป 


2.4	Synchronization
ขั้นตอนการ Synchronization คือ ขั้นตอนการทำให้เสียงพากย์ เสียงประกอบ ไฟล์ภาพผสานกัน รวมถึงทำการแปลงสกุลไฟล์ให้เป็นไปตามที่ลูกค้าต้องการ ถือเป็นขั้นตอนการทำให้ลิขสิทธิ์คอนเทนต์สมบูรณ์ก่อนการส่งมอบให้กับลูกค้าตามกำหนดการ ลิขสิทธิ์คอนเทนต์ที่ผ่านการ Synchronization จะถูกจัดเก็บใส่ ฮาร์ดดิส (Harddisk) เพื่อทำการจัดส่งให้ลูกค้าตามกำหนดของสัญญาเป็นลำดับต่อไป
ขั้นตอนที่ 3 : ขั้นตอนการจำหน่ายและส่งมอบลิขสิทธิ์คอนเทนต์
การจำหน่ายและส่งมอบลิขสิทธิ์คอนเทนต์ของบริษัท มีทั้งหมด 4 ขั้นตอน ประกอบด้วย 1) นำเสนอลิขสิทธิ์คอนเทนต์ให้ลูกค้าพิจารณา 2) เจรจา/จัดทำสัญญาบริการและจำหน่ายลิขสิทธิ์คอนเทนต์ 3) ส่งมอบลิขสิทธิ์คอนเทนต์ 
และ 4) ออกอากาศ
ส่งมอบลิขสิทธิ์คอนเทนต์
2
เจรจา/จัดทำสัญญาบริการและจำหน่ายลิขสิทธิ์คอนเทนต์
4
ออกอากาศ
3
นำเสนอลิขสิทธิ์
คอนเทนต์ให้พิจารณา
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3.1	นำเสนอลิขสิทธิ์คอนเทนต์ให้พิจารณา
บริษัทฯ มีวิธีการนำเสนอลิขสิทธิ์คอนเทนต์เพื่อให้ลูกค้าพิจารณาทั้งหมด 2 วิธี คือ 1) นำเสนอให้ลูกค้าพิจารณาโดยตรง และ 2) นำเสนอให้ลูกค้าพิจารณาผ่านงานอีเว้นท์ มีรายละเอียดดังนี้
· นำเสนอให้ลูกค้าพิจารณาโดยตรง
การนำเสนอคอนเทนต์ให้ลูกค้าโดยตรงดำเนินการโดยฝ่ายบริหารและฝ่ายขายของบริษัทฯ วิธีการนำเสนอแก่ลูกค้าโดยตรงจะเน้นสำหรับลูกค้ารายใหญ่ หรือลูกค้าที่มีสัมพันธ์อันดี มีการซื้อและหรือใช้บริการกับบริษัทฯ อย่างต่อเนื่อง และเป็นลูกค้าที่ไม่มีปัญหาเรื่องการชำระเงิน ในการนำเสนอรูปแบบนี้ ฝ่ายบริหารจะนำเสนอให้ลูกค้าตั้งแต่บริษัทฯ ได้รับลิขสิทธิ์จากเจ้าของคอนเทนต์
· นำเสนอให้ลูกค้าพิจารณาผ่านงานอีเว้นท์ 
บริษัทฯ มีการจัดงานอีเว้นท์เป็นประจำทุกปีเพื่อทำการประชาสัมพันธ์ลิขสิทธิ์คอนเทนต์ให้กับกลุ่มลูกค้า ทั้งลูกค้าผู้ประกอบธุรกิจสถานีโทรทัศน์ ผู้ประกอบธุรกิจโฮมเอ็นเตอร์เทนเม็นท์ ผู้ประกอบธุรกิจ VOD เป็นต้น ทั้งนี้ ลิขสิทธิ์คอนเทนต์ที่เผยแพร่ในงานอีเว้นท์มีทั้งลิขสิทธิ์คอนเทนต์ใหม่ ๆ ที่เพิ่งได้รับและลิขสิทธิ์คอนเทนต์เดิมที่ได้รับมาก่อนหน้า
3.2	เจรจา/จัดทำสัญญาบริการและจำหน่ายลิขสิทธิ์คอนเทนต์
เนื่องจากกลุ่มลูกค้าของบริษัทฯ ประกอบด้วยผู้ประกอบธุรกิจหลายประเภท ดังนั้น สัญญาให้บริการและจำหน่ายลิขสิทธิ์คอนเทนต์ของบริษัทฯ จึงแบ่งตามรูปแบบธุรกิจของลูกค้าและช่องทางการเผยแพร่ลิขสิทธิ์คอนเทนต์ โดยมีทั้งหมด 2 ลักษณะ คือ 1) สัญญาอนุญาตให้ใช้สิทธิ์แพร่ภาพแพร่เสียง และ 2) สัญญาอนุญาตให้ใช้สิทธิ์ผลิตและจำหน่าย 
· สัญญาอนุญาตให้ใช้สิทธิ์แพร่ภาพแพร่เสียง
สัญญาอนุญาตให้ใช้สิทธิ์แพร่ภาพแพร่เสียง เป็นสัญญาอนุญาตให้ใช้สิทธิ์เพื่อเผยแพร่ลิขสิทธิ์คอนเทนต์ทางสถานีโทรทัศน์ทุกระบบ รวมถึงเพื่อเผยแพร่ทางสื่ออินเตอร์เน็ต 


· สัญญาอนุญาตให้ใช้สิทธิ์ผลิตและจำหน่าย 
สัญญาอนุญาตให้ใช้สิทธิ์ผลิตและจำหน่าย เป็นสัญญาอนุญาตให้ใช้สิทธิ์ผลิตและจำหน่ายผ่านทาง Home Entertainment เช่น แผ่น DVD Blu-ray เป็นต้น
ทั้งนี้ สัญญาทั้ง 2 ลักษณะจะมีการระบุเงื่อนไขการเผยแพร่ เช่น ระบุว่าให้สิทธิ์เผยแพร่แบบ Exclusive หรือ Non-Exclusive และระบุเงื่อนไขการจ่ายชำระ เช่น จ่ายชำระเป็นเช็คจ่ายล่วงหน้า หรือจ่ายชำระตามกำหนดการ
ส่งมอบลิขสิทธิ์คอนเทนต์ เป็นต้น
3.3 	ส่งมอบลิขสิทธิ์คอนเทนต์
การส่งมอบลิขสิทธิ์คอนเทนต์ของบริษัทฯ ให้กับลูกค้าจะส่งมอบในรูปแบบ Hard disk ตามกำหนดการที่
ตกลงร่วมกันในสัญญาบริการและจำหน่ายลิขสิทธิ์คอนเทนต์ โดยลิขสิทธิ์คอนเทนต์ที่ส่งมอบจะต้องผ่านการตรวจเช็คคุณภาพและดำเนินการจัดทำให้ลิขสิทธิ์คอนเทนต์อยู่ในรูปแบบที่ลูกค้าต้องการ 
ทั้งนี้ ระยะเวลาการตั้งแต่ทำการรับลิขสิทธิ์คอนเทนต์จากเจ้าของลิขสิทธิ์ จนถึงส่งมอบลิขสิทธิ์คอนเทนต์ให้กับลูกค้า มีระยะเวลาในการดำเนินการระหว่าง 2 – 6 เดือน 
3.4 	ออกอากาศ
การออกอากาศลิขสิทธิ์คอนเทนต์ของบริษัทฯ ภายหลังส่งมอบให้กับลูกค้าขึ้นอยู่กับตารางและผังรายการของลูกค้าแต่ละราย เช่น ลูกค้าอาจออกอากาศลิขสิทธิ์คอนเทนต์ของบริษัทฯ ช่วงปลายปี แต่บริษัทฯ ดำเนินการส่งมอบแล้วเสร็จตั้งแต่กลางปี เป็นต้น
2.4.1 	ธุรกิจให้บริการเวลาเพื่อโฆษณาและประชาสัมพันธ์
ธุรกิจให้บริการเวลาเพื่อโฆษณาและประชาสัมพันธ์เป็นธุรกิจที่บริษัทย่อยเป็นผู้ดำเนินงาน ซึ่ง ณ ปัจจุบันเวลาที่บริษัทย่อยให้บริการเป็นเวลาจากช่อง JKN Dramax ซึ่งเป็นสถานีโทรทัศน์ระบบผ่านดาวเทียมของบริษัทย่อยที่บริษัทย่อยเป็นผู้ได้รับใบอนุญาตฯ ในการประกอบธุรกิจสถานีโทรทัศน์จากคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (“กสทช.”) โดยบริษัทย่อยสามารถให้บริการเวลาเพื่อโฆษณาและประชาสัมพันธ์ได้ไม่เกินวันละ 120 นาที เนื่องจากใบอนุญาตที่ได้รับเป็นใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์สำหรับให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ (กิจการที่ไม่ใช้คลื่นความถี่) ที่ไม่มีโครงข่ายเป็นของตัวเอง ซึ่ง กสทช. มีประกาศกำหนดว่า การโฆษณาและการบริการธุรกิจได้ไม่เกินชั่วโมงละ 6 นาที โดยเมื่อรวมเวลาโฆษณาตลอดทั้งวันเฉลี่ยแล้วต้องไม่เกินชั่วโมงละ 5 นาที หรือวันละ 120 นาที เท่านั้น ซึ่งเป็นไปตามประกาศของ กสทช.
ทั้งนี้ รูปแบบเวลาที่บริษัทย่อยจำหน่ายในปัจจุบันมี 3 แบบ คือ 1) บริการเวลาเพื่อโฆษณาและประชาสัมพันธ์ในรูปแบบ ทีวีซี (TVC) หรือสปอต (Spot) 2) บริการเวลาเพื่อโฆษณาและประชาสัมพันธ์ในรูปแบบสกู๊ป (Scoop) และ
3) รายการแนะนำสินค้าและบริการ (Direct sale) ซึ่งขั้นตอนการให้บริการเวลาเพื่อโฆษณาและประชาสัมพันธ์ สามารถแบ่งเป็น 3 ขั้นตอนหลัก ได้แก่ 1) ติดต่อลูกค้าและนำเสนอเวลาในการให้บริการ 2) จัดทำสัญญาให้บริการ/ลูกค้าจัดทำ
ใบสั่งซื้อ 3) เตรียมการออกอากาศ และ 4) ออกอากาศ


แผนภาพแสดงขั้นตอนการให้บริการเวลาเพื่อโฆษณาและประชาสัมพันธ์
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ขั้นตอนที่ 1 : ติดต่อลูกค้าและนำเสนอเวลาในการให้บริการ
ลูกค้าธุรกิจให้บริการเวลาเพื่อโฆษณาและประชาสัมพันธ์ มีทั้งหมด 2 ประเภท ดังนี้ 
· ติดต่อเจ้าของสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ (Direct Customer): 
การติดต่อกลุ่มลูกค้าเจ้าของสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ (Direct Customer) คือ การติดต่อเจ้าของสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ที่ต้องการโฆษณาสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ของตนเองผ่านสื่อประเภทโทรทัศน์ ซึ่งฝ่ายขายของบริษัทฯ 
เป็นผู้รับผิดชอบในขั้นตอนดังกล่าว 
· ติดต่อผ่านทางบริษัทตัวแทนโฆษณา (Agency):
บริษัทตัวแทนโฆษณา (Agency) คือ บริษัทที่ประกอบธุรกิจเป็นตัวแทนให้กับลูกค้าเจ้าของสินค้าและผลิตภัณฑ์ในการวางแผนการโฆษณา และหาช่องทางการโฆษณาที่เหมาะสมกับสินค้าและผลิตภัณฑ์ของลูกค้า 
ซึ่ง Agency แต่ละรายจะเป็นตัวแทนให้กับเจ้าของสินค้าและผลิตภัณฑ์หลายราย ส่งผลให้ลูกค้าประเภท Agency เป็นลูกค้าที่มีปริมาณการซื้อได้มาก ส่วนใหญ่ตัวแทนโฆษณาจะมีนโยบายการซื้อของตนเองอย่างชัดเจน 
ในการติดต่อลูกค้าเพื่อเสนอเวลาในการให้บริการ ฝ่ายขายจะนำเสนอผังรายการที่จะออกอากาศในช่อง JKN Dramax พร้อมกับช่วงเวลาทั้งหมดที่สามารถโฆษณาให้กับลูกค้า รวมถึงผลเรตติ้งของช่องเพื่อให้ลูกค้าพิจารณา
ขั้นตอนที่ 2 : จัดทำสัญญาให้บริการ/ลูกค้าจัดทำใบสั่งซื้อ
ภายหลังจากลูกค้าตัดสินใจเลือกช่วงเวลาในการโฆษณาสินค้าและผลิตภัณฑ์ บริษัทฯ จะนำส่งใบเสอราคาเพื่อให้ลูกค้าพิจารณาก่อนทำสัญญาให้บริการ หรือลูกค้าทำใบสั่งซื้อ (PO) และเมื่อได้รับเอกสารยืนยันการซื้อเวลาโฆษณาทางช่อง JKN Dramax ลูกค้าจะนำส่งไฟล์โฆษณาที่ต้องการออกอากาศให้บริษัทฯ เป็นลำดับถัดไป
ขั้นตอนที่ 3 : เตรียมการออกอากาศ
ภายหลังจัดทำสัญญาหรือสั่งซื้อเวลาโฆษณา ลูกค้าจะส่งแผนหรือผังเวลาโฆษณาที่ลูกค้าต้องการให้บริษัทฯ ออกอากาศทางช่อง JKN Dramax พร้อมกับไฟล์โฆษณา แต่เนื่องจากปัจจุบันบริษัทฯ ใช้บริการ PSI ในการออกอากาศ 
ไฟล์โฆษณาจึงจัดเก็บที่ PSI และมีเจ้าหน้าที่ของบริษัทย่อยที่เป็นผู้ดูแลผังการออกอากาศของช่อง JKN Dramax ดำเนินการเรียงลำดับโฆษณาให้ตามแผนหรือผังเวลาโฆษณา พร้อมกับตรวจเช็คจำนวนเวลาโฆษณาที่ออกอากาศในแต่ละวันเพื่อมิให้เกินกำหนดของ กสทช. ที่ 6 นาทีต่อชั่วโมงหรือ 120 นาทีต่อวัน
ขั้นตอนที่ 4: ออกอากาศ
การออกอากาศรายการและโฆษณาของช่อง JKN Dramax เป็นการออกอากาศผ่านดาวเทียมของ PSI โดยมีเจ้าหน้าที่ของบริษัทย่อยเป็นผู้ดูแลผัง และทุกๆ สิ้นเดือน PSI จะออกเอกสารยืนยันการออกอากาศรายการ หรือโฆษณาต่างๆ ให้กับบริษัทฯ เพื่อใช้เป็นหลักฐานกับลูกค้าในการเรียกเก็บเงินเป็นลำดับต่อไป 
2.4.3 	ธุรกิจจำหน่ายสินค้าและผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับลิขสิทธิ์คอนเทนต์
สินค้าและผลิตภัณฑ์ภายใต้ธุรกิจนี้เป็นสินค้าที่ผลิตจากลิขสิทธิ์คอนเทนต์ที่บริษัทฯ เป็นผู้ริเริ่มและหรือเป็นเจ้าของสิทธิ์ ทั้งนี้ การดำเนินการเพื่อให้ได้สินค้าและผลิตภัณฑ์สามารถแบ่งเป็น 3 ขั้นตอนหลัก ได้แก่ 1) ขั้นตอนการผลิตลิขสิทธิ์คอนเทนต์ 2) ขั้นตอนการผลิตสินค้าและผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับลิขสิทธิ์คอนเทนต์ และ 3) ขั้นตอนการจำหน่ายและส่งมอบสินค้าและผลิตภัณฑ์
แผนภาพแสดงขั้นตอนการจัดหาสินค้าของธุรกิจจำหน่ายสินค้าและผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับลิขสิทธิ์คอนเทนต์
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ขั้นตอนที่ 1 : ขั้นตอนการผลิตลิขสิทธิ์คอนเทนต์
เนื่องจากสินค้าและผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับลิขสิทธิ์คอนเทนต์เป็นการผลิตจากลิขสิทธิ์คอนเทนต์ที่บริษัทฯ 
เป็นผู้ผลิตเอง ทั้งนี้ การจะได้มาซึ่งลิขสิทธิ์คอนเทนต์ดังกล่าวบริษัทฯ จะต้องดำเนินการดังนี้
ติดต่อเจ้าของบทละคร ซีรีย์
/ขอพระบรมราชานุญาต
คัดเลือกดารา/นักแสดง/ทีม Production
รับมอบสิทธิ์ลิขสิทธิ์คอนเทนต์
2
3
1


1.1	ติดต่อเจ้าของบทละคร ซีรีย์/ขอพระบรมราชานุญาต
เนื่องจากลิขสิทธิ์คอนเทนต์ที่บริษัทฯ นำมาผลิตสินค้าและผลิตภัณฑ์ในปัจจุบันเป็นลิขสิทธิ์คอนเทนต์กลุ่ม JKN Original ซึ่งการได้มาในเนื้อหาสำหรับการผลิตลิขสิทธิ์คอนเทนต์บริษัทฯ จะต้องดำเนินการติดต่อและขอ
พระบรมราชานุญาตจากสำนักพระราชวัง พร้อมกับชี้แจงวัตถุประสงค์การผลิตเพื่อให้สำนักพระราชวังพิจารณาและอนุญาตให้ผลิตได้


1.2	คัดเลือกดารา/นักแสดง/ทีม Production
การคัดเลือกดารา นักแสดง เพื่อแสดงในลิขสิทธิ์คอนเทนต์ บริษัทฯ มีหลักเกณฑ์ในการพิจารณาจากภาพลักษณ์ ชื่อเสียง และความเหมาะสมในบทบาท และเนื่องจากปัจจุบันบริษัทฯ ไม่มีทีม Production ดังนั้นการผลิตลิขสิทธิ์คอนเทนต์ของบริษัทฯ จึงเป็นการจ้างทีม Production จากภายนอกเป็นหลัก อย่างไรก็ตาม ทีมงานของบริษัทฯ เป็น
ผู้ควบคุมการผลิตอีกครั้งหนึ่ง
1.3	รับมอบสิทธิ์ลิขสิทธิ์คอนเทนต์ 
ภายหลังจากทีม Production ผลิตลิขสิทธิ์คอนเทนต์แล้วเสร็จ ทีมงานของบริษัทฯ จะตรวจเช็คความครบถ้วนและถูกต้องของงานก่อนทำการตัดต่อและเตรียมผลิตสินค้าและผลิตภัณฑ์เป็นลำดับถัดไป
ขั้นตอนที่ 2 : ขั้นตอนการผลิตสินค้าและผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับลิขสิทธิ์คอนเทนต์
ฝ่ายบริหารเป็นผู้พิจารณาและวางแผนการผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับลิขสิทธิ์คอนเทนต์  การผลิตสินค้าและผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับลิขสิทธิ์คอนเทนต์มีขั้นตอนดังนี้
คัดเลือกผู้ผลิต (Suppliers)
ผลิต และตรวจสอบสินค้า/ผลิตภัณฑ์
จัดชุดผลิตภัณฑ์
2
3
1


สินค้าและผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับลิขสิทธิ์คอนเทนต์ของบริษัทฯ มีหลากหลายประเภท เช่น DVD สารคดี เสื้อตราพระราชทาน Box set เป็นต้น และเนื่องจากบริษัทฯ มิได้มีโรงงานผลิตสินค้าของตนเอง การผลิตจึงว่าจ้างบริษัทภายนอกเป็นผู้ผลิตแทน โดยมีเจ้าหน้าที่ของบริษัทฯ ตรวจเช็คสินค้าและผลิตภัณฑ์อย่างสม่ำเสมอ
ขั้นตอนที่ 3 : ขั้นตอนการจำหน่ายและส่งมอบสินค้าและผลิตภัณฑ์
ประชาสัมพันธ์และนำเสนอผลิตภัณฑ์
จัดทำสัญญาจำหน่ายสินค้า/ผลิตภัณฑ์
ส่งมอบสินค้า/
ผลิตภัฑณ์
2
3
1



บริษัทฯ ประชาสัมพันธ์สินค้าและผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ ผ่านทางสื่อสถานีโทรทัศน์ของบริษัทฯ และสื่อต่างๆ เช่น หนังสือพิมพ์ ป้ายโฆษณา เป็นต้น และสำหรับการขายสินค้าและผลิตภัณฑ์บริษัทฯ มีนโยบายกำหนดราคาขายและให้ส่วนลดอย่างชัดเจนสำหรับสินค้าแต่ละประเภท ทั้งนี้ การส่งมอบสินค้าและผลิตภัณฑ์เป็นไปตามสัญญาซื้อขายระหว่างบริษัทฯ และกลุ่มลูกค้า


2.5 	ใบรับรอง / ใบอนุญาตที่บริษัทฯ ได้รับ
ณ 30 มิถุนายน 2560 บริษัทฯ และบริษัทย่อยมีใบรับรอง และใบอนุญาต จากคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ และจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
	สถาบัน / หน่วยงาน /บุคคลที่ให้การรับรอง
	ชื่อใบรับรอง / ใบอนุญาต / 
การขึ้นทะเบียน
	ขอบเขต
	ระยะเวลาที่ได้รับสิทธิ์ 

	สำนักราชเลขาธิการพระบรมมหาราชวัง
	พระราชทานพระราชานุญาตเชิญพระฉายาลักษณ์ และภาพพระราชกรณียกิจ 1/
	พระราชทานพระราชานุญาตเชิญพระฉายาลักษณ์ และภาพพระราชกรณียกิจ ไปจัดทำสารคดีชุด My Queen – พระราชินีของเรา ความยาว 120 นาที เผยแพร่ทางสถานีโทรทัศน์ทั้งในประเทศและต่างประเทศ ดาวเทียมช่องสัญญาณ 
	ตั้งแต่ 7 ตุลาคม 2557 เป็นต้นไป

	เนชันแนล จีโอกราฟฟิก (National Geographic)
	จดหมายอนุญาตให้ใช้ตรา National Geographic 
	อนุญาตให้ใช้ตรา National Geographic บนผลิตภัณฑ์สารคดีชุด My Queen – พระราชินีของเรา
	ตั้งแต่ 20 สิงหาคม 2557 เป็นต้นไป

	สำนักราชเลขาธิการพระบรมมหาราชวัง
	พระราชทานพระราชานุญาตเชิญพระฉายาลักษณ์ และภาพพระราชกรณียกิจ 2/
	พระราชทานพระราชานุญาตเชิญ พระฉายาลักษณ์ พระฉายาลักษณ์ที่ฉายกับสมเด็จพระนางเจ้าฯ พระบรมราชินีนาถ ภาพถ่ายฝีพระหัตถ์ ภาพและวีดิทัศน์พระราชกรณียกิจของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ไปจัดทำสารคดีชุด King Bhumibol of Thailand: The People’s King – ในหลวงในดวงใจ ความยาว 60 นาที
	ตั้งแต่ 5 พฤศจิกายน 2557 เป็นต้นไป

	สำนักราชเลขาธิการพระบรมมหาราชวัง
	พระราชทานแผ่นซีดีพระฉายาลักษณ์ ภาพพระราชกรณียกิจ และพระราชทานพระราชานุญาต3/
	พระราชทานพระฉายาลักษณ์ ภาพพระราชกรณียกิจ และพระราชทานพระราชานุญาตทำสำเนาวีดิทัศน์ พระราชประวัติและพระราชกรณียกิจด้านต่างๆ ไปจัดทำสารคดี ชุด“My Princess – สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ เจ้าฟ้าประชาชน”
	ตั้งแต่ 27 มกราคม 2558 เป็นต้นไป

	เนชันแนล จีโอกราฟฟิก (National Geographic)
	จดหมายอนุญาตให้ใช้ตรา National Geographic 
	อนุญาตให้ใช้ตรา National Geographic บนผลิตภัณฑ์สารคดีชุด My Princess – สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ เจ้าฟ้าประชาชน
	ตั้งแต่ 10 พฤศจิกายน 2557 เป็นต้นไป

	คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.)



	ใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์สำหรับให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ (กิจการที่ไม่ใช้คลื่นความถี่) ที่ไม่มีโครงข่ายเป็นของตัวเอง ช่องรายการJKN DRAMAX 4/
	ใช้ในการดำเนินธุรกิจให้บริการสถานีโทรทัศน์
	11 กรกฎาคม 2559 – 10 กรกฎาคม 2560
(ปัจจุบันอยู่ระหว่างการขอต่อใบอนุญาต)

	ท่านผู้หญิงทัศนาวลัย ศรสงคราม
	จดหมายพระราชทานพระบรม
ราชานุญาต 5/
	พระราชทานพระบรมราชานุญาตเชิญพระบรมฉายาลักษณ์ จากหนังสือ “เจ้านายเล็ก ๆ – ยุวกษัตริย์” พระนิพนธ์ในสมเด็จพระเจ้าพี่นางเธอ เจ้าฟ้ากัลยาณิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร์ เพื่อประกอบการจัดทำสารคดีเฉลิมพระเกียรติดชุด “King’s Mom : พระมารดาสองแผ่นดิน”
	30 กันยายน 2559 – พฤศจิกายน 2560

	เนชันแนล จีโอกราฟฟิก (National Geographic)
	จดหมายอนุญาตให้ใช้ตรา National Geographic 
	อนุญาตให้ใช้ตรา National Geographic บนผลิตภัณฑ์สารคดีชุด King’s Mom : พระมารดาสองแผ่นดิน
	ตั้งแต่ 23 กุมภาพันธ์ 2559 เป็นต้นไป

	เนชันแนล จีโอกราฟฟิก (National Geographic)
	จดหมายอนุญาตให้ใช้ตรา National Geographic 
	อนุญาตให้ใช้ตรา National Geographic บนผลิตภัณฑ์สารคดีชุด Siddahartha 
	ตั้งแต่ 23 กุมภาพันธ์ 2559 เป็นต้นไป

	สำนักราชเลขาธิการพระบรมมหาราชวัง
	พระราชทานพระราชานุญาตเชิญพระฉายาลักษณ์ ภาพพระราชกรณียกิจ และสำเนาวีดิทัศน์พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช 6/
	พระราชทานพระฉายาลักษณ์ ภาพพระราชกรณียกิจ และสำเนาวีดิทัศน์พระราชกรณียกิจของพระบาทสมเด็จพระประมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ไปจัดทำสารคดี ชุด“My King – ในหลวงของเรา...ความสุข ความทรงจำ นิรันดร”
	ตั้งแต่ 27 มกราคม 2558 เป็นต้นไป

	National Broadcasting Company Universal (NBC)
	License and Corporation Agreement
	อนุญาตให้ผลิตรายการเกี่ยวกับข่าวธุรกิจและการลงทุนภายใต้แบรนด์ CNBC
	2559 - 2569


หมายเหตุ	1/	สารคดีชุด My Queen – พระราชินีของเรา เป็นสารคดีที่จัดทำเนื่องในโอกาสพระราชพิธีมหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษา ๘๔ พรรษา เพื่อเผยแพร่ทางสถานีโทรทัศน์ตามที่กำหนด และบริษัทฯ ยังได้รับพระราชทานพระราชานุญาตจัดทำเป็นหนังสือประกอบดีวีดีสารคดีร่วมกับเนชั่นแนลจีโอกราฟฟิก สหรัฐอเมริกา โดยสามารถผลิตและจำหน่ายได้ในปริมาณที่กำหนด
	2/	สารคดีชุด The People’s King – ในหลวงในดวงใจ เป็นสารคดีที่จัดทำเพื่อมอบแก่หน่วยงานราชการต่าง ๆ และจำหน่าย โดยรายได้ส่วนหนึ่งทูลเกล้าทูลกระหม่อมถวายโดยเสด็จพระราชกุศลตามพระราชอัธยาศัย โดยสามารถผลิตและจำหน่ายได้ในปริมาณที่กำหนด
	3/	สารคดีชุด My Princess – สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ เจ้าหญิงของเรา เป็นสารคดีที่มีความยาว 120 นาที โดยนำพระราชประวัติและพระราชกรณียกิจด้านต่างๆ จากสถานีโทรทัศน์ช่อง 3, 5 และ 7 พร้อมทั้งเชิญตราสัญญลักษณ์งานเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี ในโอกาสฉลองพระชนมายุ 5 รอบ 2 เมษายน 2558 และลงพิมพ์ในหนังสือบทความพิเศษ โดยนำเนื้อหาของสารคดีดังกล่าวจัดพิมพ์เป็นหนังสือ และจัดทำเป็นแผ่นดีวีดี ภายใต้เครื่องหมายการค้าของ National Geographic โดยสามารถผลิตและจำหน่ายได้ในปริมาณที่กำหนด
	4/	ใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงสำหรับให้บริการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ ฯ ซึ่งออกโดยคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ ซึ่งการได้รับอนุญาตครั้งแรกจะมีอายุ 1 ปี หากปฏิบัติตามกฎและข้อบังคับครบถ้วน 
การต่ออายุครั้งต่อไปจะได้รับสิทธิ์เป็น 3 ปี และ 5 ปี ตามลำดับ
	5/	สารคดีชุด “King’s Mom : พระมารดาสองแผ่นดิน” เป็นสารคดีที่จัดทำเพื่อเฉลิมพระเกียรติเพื่อเผยแพร่ทางสถานีโทรทัศน์สีกองทัพบกช่อง 7 สถานีโทรทัศน์ดาวเทียมช่องสัญญา PSI Channel และ JKN Dramax ในเดือนพฤศจิกายน 2560
	6/	สารคดีชุด “My King : ในหลวงของเรา...ความสุข ความทรงจำ นิรันดร” เป็นสารคดีเพื่อเผยแพร่พระราชประวัติพระราชกรณียกิจ และรำลึกในพระมหากรุณาธิคุณของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอุลยเดช โดยจัดทำเป็นดีวีดีสารคดีสำหรับมอบแก่หน่วยงานกับสถาบันศึกษาต่าง ๆ และจำหน่าย โดยรายได้หลังหักค่าใช้จ่ายสมทบทุนศิริราชมูลนิธิ โดยสามารถผลิตและจำหน่ายได้ในปริมาณที่กำหนด
2.6 	ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม
บริษัทฯ และบริษัทย่อยเป็นกลุ่มบริษัทที่ดำเนินธุรกิจด้านสื่อบันเทิง โดยมุ่งเน้นการนำเข้าและให้บริการลิขสิทธิ์
คอนเทนต์ รวมถึงการขายผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับลิขสิทธิ์คอนเทนต์ และให้บริการเวลาเพื่อโฆษณาและประชาสัมพันธ์ 
ซึ่งไม่มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม อย่างไรก็ตาม ในการเลือกซื้อและนำเข้าลิขสิทธิ์คอนเทนต์ บริษัทฯ ก็คำนึงถึงศีลธรรมอันดีของไทยเสมอ


2.7	ข้อจำกัดในการประกอบธุรกิจ
การประกอบธุรกิจให้บริการเวลาเพื่อโฆษณาและประชาสัมพันธ์ของบริษัทฯ และบริษัทย่อยนั้น อยู่ภายใต้พระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2551 โดยภายใต้พระราชบัญญัตินี้ผู้ประกอบกิจการกระจายเสียงหรือกิจการโทรทัศน์ที่ไม่ใช้คลื่นความถี่ จะต้องมีคุณสมบัติและปฎิบัติตามหลักเกณฑ์ที่กำหนดในด้านต่างๆ อาทิเช่น เวลาในการให้บริการเวลาโฆษณาและประชาสัมพันธ์จะต้องไม่เกินชั่วโมงละ 6 นาที โดยเมื่อรวมเวลาโฆษณาตลอดทั้งวันเฉลี่ยแล้วต้องไม่เกินชั่วโมงละ 5 นาที สัดส่วนรายการและผังรายการ การบันทึกรายการที่ออกอากาศไปแล้ว และระยะเวลาในการเก็บรักษาบันทึกรายการ กสทช. มีอำนาจกำหนดได้ เป็นต้น 
ด้วยข้อจำกัดดังกล่าว ส่งผลให้บริษัทฯ และบริษัทย่อยมีข้อจำกัดในการให้บริการเวลาเพื่อโฆษณา โดยไม่สามารถให้บริการได้มากกว่า 120 นาที ต่อวัน และหาก กสทช. มีการแก้ไขหรือเปลี่ยนแปลงพระราชบัญญัติดังกล่าว อาจส่งผลกระทบต่อการดำเนินธุรกิจให้บริการเวลาเพื่อโฆษณาและประชาสัมพันธ์ของบริษัทฯ และบริษัทย่อยในอนาคตได้
2.8 	งานที่ยังไม่ได้ส่งมอบ
ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2560 บริษัทฯ มีสัญญาให้บริการและจำหน่ายลิขสิทธิ์คอนเทนต์ล่วงหน้า ทั้งหมด 18 สัญญา มูลค่ารวม 442.43 ล้านบาท คาดว่าจะส่งมอบแล้วเสร็จภายในปี 2561
	
สัดส่วนการตลาด ระหว่างปี 2552 - 2556
ช่อง 7	2552	2553	2554	2555	2556	0.28000000000000003	0.31	0.31	0.31	0.32	ช่อง 3	2552	2553	2554	2555	2556	0.28999999999999998	0.27	0.28000000000000003	0.28000000000000003	0.3	ช่อง 5	2552	2553	2554	2555	2556	0.2	0.18	0.19	0.18	0.17	ช่อง 9	2552	2553	2554	2555	2556	0.19	0.2	0.18	0.19	0.18	NBT	2552	2553	2554	2555	2556	0.04	0.04	0.04	0.04	0.03	TPBS	2552	2553	2554	2555	2556	0	0	0	0	0	



สัดส่วนผู้ชมรายการ ระหว่างปี 2552 - 2556
ช่อง 7	2552	2553	2554	2555	2556	0.45	0.44	0.46	0.47	0.47	ช่อง 3	2552	2553	2554	2555	2556	0.28000000000000003	0.3	0.3	0.33	0.34	ช่อง 5	2552	2553	2554	2555	2556	0.09	0.08	0.09	0.06	0.06	ช่อง 9	2552	2553	2554	2555	2556	0.1	0.1	7.0000000000000007E-2	0.08	0.08	NBT	2552	2553	2554	2555	2556	0.03	0.03	0.03	0.01	0.01	TPBS	2552	2553	2554	2555	2556	0.05	0.05	0.05	0.04	0.04	



สื่อโทรทัศน์ (ทุกระบบ)	
2554	2555	2556	2557	2558	2559	62238	68105	69249	79590	84511	71009	สื่อวิทยุ	2554	2555	2556	2557	2558	2559	5918	6358	6320	5610	5675	5262	สื่อหนังสือพิมพ์	2554	2555	2556	2557	2558	2559	14541	15183	15256	13182	12332	9843	สื่อนิตยสาร	2554	2555	2556	2557	2558	2559	5824	5595	5674	4931	4227	2929	สื่อภาพยนตร์	2554	2555	2556	2557	2558	2559	7224	7906	5368	4349	5134	5445	อื่น ๆ	2554	2555	2556	2557	2558	2559	7448	9009	10798	11229	10440	13407	
ล้านบาท
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